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Avis de confidentialité à l’attention des participants aux études BioVid 

Date d’entrée en vigueur : 24 avril 2017 

Date de révision : 27 août 2026 

Le présent Avis de confidentialité précise comment BioVid Corporation (« BioVid ») collecte, conserve, utilise et 
communique vos Données personnelles (telles que définies ci-dessous). BioVid mettra en place et maintiendra des 
procédures internes conformes au présent Avis de confidentialité. 

NOUS PROTÉGEONS VOTRE VIE PRIVÉE 

BioVid est une société de premier plan dans les études de marché. BioVid s’engage fermement à préserver la confidentialité 
des Données personnelles (« Données personnelles »). BioVid s’efforce d’aligner ses pratiques en matière de protection de la 
vie privée sur les lois et réglementations applicables, ainsi que sur les codes et normes des associations pertinentes d’études de 
marché et de sondages d’opinion, notamment, sans s’y limiter, l’Insights Association (www.insightsassociation.org), ESOMAR 
(www.esomar.org), BHBIA (www.bhbia.org.uk), et EphMRA (www.ephmra.org). 

INFORMATIONS QUE NOUS COLLECTONS, Y COMPRIS LES DONNÉES PERSONNELLES 

Nous ne collectons des informations qu’à des fins de recherche. Cela comprend : 

• Les réponses aux enquêtes et autres données de recherche recueillies auprès de vous; 
• Les données obtenues auprès de sources secondaires qui suivent certains types de données au sein 

du secteur de la santé; et 
• Les Données personnelles. 

Nous collecterons toujours vos Données personnelles par des moyens loyaux et conformes à la loi. 

QUELLES DONNÉES PERSONNELLES COLLECTONS-NOUS ? 

Les Données personnelles désignent toute information se rapportant à une personne physique identifiée ou identifiable. Une personne 
physique est dite identifiable lorsqu’elle peut être reconnue, directement ou indirectement, notamment par référence à un identifiant tel qu’un 
nom, un numéro d’identification, des données de localisation, un identifiant en ligne, ou à un ou plusieurs éléments propres à son identité 
physique, physiologique, génétique, psychique, économique, culturelle ou sociale. Pour les médecins et les professionnels de santé, cela inclut 
notamment des numéros tels qu’un US Medical Education Number attribué par l’American Medical Association (numéro ME), des numéros de 
licence d’État ou des numéros d’identification nationaux permettant de révéler immédiatement votre identité. 

Il peut aussi nous arriver, ponctuellement, de collecter des Données personnelles sensibles (« Données personnelles 
sensibles »), pouvant inclure, sans s’y limiter, des informations relatives à la santé et à la situation financière. 

COMMENT UTILISONS-NOUS VOS DONNÉES PERSONNELLES ? 

Lorsque vous participez à l’une de nos enquêtes ou à un autre programme de recherche, nous regroupons les informations que vous 
fournissez avec celles de l’ensemble des autres participants, puis nous présentons les résultats sous forme de données agrégées. 
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Pour soutenir nos activités de recherche, BioVid peut recourir à des outils assistés par l’IA afin d’aider à transcrire des entretiens, 
traduire des contenus, analyser des réponses ouvertes, supprimer des identifiants personnels et réaliser une analyse thématique, 
un codage ou une synthèse des données de recherche. Ces outils servent uniquement à produire des enseignements de recherche 
agrégés ou anonymisés et ne sont pas utilisés pour prendre des décisions automatisées concernant des personnes. Les résultats 
issus d’outils assistés par l’IA sont examinés par des chercheurs formés avant d’être intégrés aux livrables de recherche. 

Par ailleurs, nous pouvons utiliser les données que nous collectons dans le cadre de modélisations statistiques afin de mieux comprendre les tendances au sein de 
la population générale. Lorsque nous réalisons ce type de modélisation statistique, nous ne divulguons jamais vos Données personnelles. 

Nous n’utilisons vos Données personnelles que pour mener des activités de recherche, et pour aucune autre 
finalité. Nous n’exploitons pas les coordonnées que vous nous fournissez à des fins de marketing direct, et nous ne 
les communiquons pas non plus à des prestataires tiers à des fins de marketing. 

Nous pouvons utiliser des Données personnelles pour diverses raisons, notamment pour : 

• Vous inviter à participer à une enquête ou à un autre programme de recherche. 
• Vérifier et contrôler la qualité des réponses que vous avez fournies dans le cadre d’une enquête ou d’une autre 

activité de recherche. 
• Mettre à jour et tenir à jour nos dossiers contenant vos Données personnelles. 
• Gérer les programmes d’incitation et traiter les demandes d’honoraires ou d’autres compensations liées à la 

participation. 
• Vous permettre de participer à des tirages au sort ou à des activités similaires, lorsque cela est autorisé. 
• Identifier, consigner et signaler les informations de sécurité communiquées lors des activités de recherche, 

conformément aux exigences réglementaires et contractuelles applicables. 
• Répondre aux questions, demandes ou communications que vous pouvez nous adresser. 
• Fournir des services liés à la recherche, faciliter votre participation et, plus généralement, agir conformément à 

vos instructions. 
• Soutenir les opérations de recherche, l’assurance qualité des données et la production d’enseignements de 

recherche agrégés ou anonymisés. 
• Respecter les obligations légales, réglementaires, éthiques et d’audit applicables à nos activités de recherche. 

Veuillez noter que la réception d’e-mails peut être une condition de votre participation à nos enquêtes ou à d’autres 
programmes de recherche. Vous pouvez cesser de recevoir ces e-mails en vous désinscrivant de l’enquête ou du 
programme de recherche concerné. 

Nous pouvons faire appel à un prestataire tiers pour héberger nos enquêtes ou d’autres programmes de recherche, ou pour mener 
d’autres activités liées aux études de marché, y compris des fournisseurs de services technologiques et de services intégrant l’IA. 
Ces prestataires traitent les données uniquement selon nos instructions et sont contractuellement tenus de ne pas les utiliser à 
d’autres fins. Les accords conclus entre BioVid et ses fournisseurs tiers garantissent que vos informations personnelles ne seront 
communiquées à personne et ne seront pas utilisées à d’autres fins sans votre consentement. 

Nous pouvons communiquer vos Données personnelles et/ou vos réponses à l’enquête, ou d’autres données de recherche, à des tiers comme suit : 
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• conformément aux codes de conduite internationaux en matière d’études de marché, nous pouvons 
communiquer vos Données personnelles à un tiers, y compris au client ayant commandé l’enquête ou l’activité de 
programme de recherche à laquelle vous avez participé, à condition que ce tiers soit contractuellement tenu de 
préserver la confidentialité des informations et de ne les utiliser qu’à des fins de recherche ou de statistiques ; 

• dans le cadre de nos prestations (y compris nos programmes d’incitation) auprès de nos prestataires, 
notamment les fournisseurs d’hébergement informatique, les fournisseurs de services cloud, les prestataires 
d’études de marché, ainsi que nos agents, sous-traitants ou partenaires ; étant toutefois précisé que l’utilisation 
de vos Données personnelles est strictement limitée à ce qui est nécessaire pour fournir des services à BioVid ; 

• dans le cadre de toute demande légale émanant d’autorités publiques, afin de satisfaire aux exigences de 
sécurité nationale ou d’application de la loi ; 

• en vertu d’une procédure légale obligatoire, à la partie concernée qui en fait la demande ; 
• lorsque nous estimons que la divulgation est nécessaire ou appropriée pour éviter un préjudice physique ou une 

perte financière, ou en lien avec une activité illégale présumée ou avérée ; 
• dans le cadre d’une vente, d’une cession ou de tout autre transfert de BioVid, auquel cas nous exigerons de tout 

acquéreur qu’il accepte de traiter les Données personnelles conformément au présent Avis de confidentialité. Si 
une vente, cession ou autre transfert de BioVid n’aboutit pas avec un acquéreur potentiel, nous exigerons du tiers 
qu’il n’utilise ni ne divulgue vos Données personnelles, de quelque manière que ce soit, et qu’il les efface 
intégralement ; et 

• dans les autres cas, lorsque vous nous y avez autorisés. 

BioVid exigera de toute personne ou entité qui collecte ou fournit des Données personnelles à BioVid, y compris celles 
sollicitées pour fournir des services d’assistance, qu’elles adoptent et respectent les principes énoncés dans le présent Avis de 
confidentialité. BioVid reconnaît sa responsabilité potentielle en cas de transferts ultérieurs à des tiers. 

Les Données personnelles ne sont conservées que le temps nécessaire pour atteindre les finalités décrites dans le présent Avis 
de confidentialité, notamment à des fins de recherche, ainsi que pour répondre aux exigences réglementaires, légales et d’audit ; 
elles sont ensuite supprimées de manière sécurisée ou anonymisées, conformément à la législation applicable. 

CONSERVATION DES DONNÉES 

Nous ne conservons vos données personnelles que pendant la durée nécessaire pour répondre aux objectifs de recherche pour 
lesquels elles ont été collectées, notamment afin de satisfaire à toute obligation légale, réglementaire ou de reporting. 

Critères de conservation : Pour déterminer la durée de conservation appropriée, nous tenons compte du 
volume, de la nature et de la sensibilité des données personnelles, du risque potentiel de préjudice en cas 
d’utilisation ou de divulgation non autorisée, ainsi que des exigences spécifiques de nos clients. 

Durées de conservation standard : 

• Données des projets de recherche : Sauf indication contraire dans le formulaire de consentement d’une étude 
spécifique ou dans un accord client, nous conservons généralement les données de recherche identifiables pendant 
dix (10) ans après la fin du projet, afin de garantir l’intégrité des données et de permettre des analyses de suivi. 

• Obligations contractuelles : Lorsque nos clients agissent en tant que responsable du traitement, nous respectons 
les durées de conservation précises prévues par notre contrat avec ce client. Ces durées peuvent être plus courtes 
ou plus longues que notre délai standard. 
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• Données anonymisées : Une fois les données entièrement anonymisées (c’est-à-dire qu’il n’est plus possible 
de vous identifier), nous pouvons conserver et utiliser ces informations sans limite de durée à des fins de 
recherche longitudinale et d’analyses statistiques, sans autre avis de votre part. 

À l’issue de la période de conservation applicable, nous supprimerons ou détruirons vos données personnelles de 
manière sécurisée, conformément aux protocoles de destruction des données reconnus par le secteur. 

BASES JURIDIQUES DU TRAITEMENT 

BioVid traite les Données personnelles conformément aux lois applicables en matière de protection des données et 
s’appuie sur une ou plusieurs bases légales selon la nature de l’activité, notamment l’intérêt légitime à mener des 
études de marché, l’exécution d’un accord de participation, le respect d’obligations légales (telles que la 
pharmacovigilance et les exigences de sécurité des produits) et, le cas échéant, votre consentement. 

EXIGENCES DE DÉCLARATION DES PAIEMENTS AUX PROFESSIONNELS DE SANTÉ 

Notre programme d’incitation est géré conformément à l’ensemble des lois et pratiques applicables. En vertu de ces règles, 
certains paiements versés à des professionnels de santé peuvent devoir être déclarés aux organismes compétents, qui publieront 
ces informations sur leur site internet, accessibles au public. Ces informations peuvent inclure la valeur des avantages utilisés, les 
informations personnelles du bénéficiaire et l’objet associé à chaque paiement. Si une telle déclaration est requise pour l’une de 
nos enquêtes ou l’un de nos programmes de recherche, nous vous en informerons dans le cadre du processus de consentement 
pour cette enquête/programme spécifique. Pour en savoir plus, veuillez nous contacter à l’adresse privacy@biovid.com. 

DIVULGATION DES DONNÉES DE SÉCURITÉ 

BioVid est tenue, en vertu d’accords contractuels conclus avec ses clients, de communiquer toute donnée de sécurité 
(événements indésirables/réclamations relatives à la qualité du produit) signalée concernant un produit médical. Un 
événement indésirable correspond à toute expérience inattendue survenant pendant un traitement ou dans un délai 
prédéfini après la fin du traitement. Cela peut aller d’un désagrément léger (p. ex., une légère perte de cheveux) à une 
atteinte plus grave à la santé (p. ex., des vomissements incontrôlés). Une réclamation relative à la qualité du produit 
désigne toute non-conformité liée au produit, pouvant inclure des erreurs d’emballage, des changements inhabituels 
d’aspect, de goût ou d’odeur, ainsi que d’autres problèmes, etc. 

Si vous nous communiquez des données de sécurité, nous ne transmettrons au client pour lequel l’étude est 
réalisée que le strict minimum d’informations non nominatives sur la personne concernée (que ce soit vous ou 
quelqu’un d’autre), dans la mesure nécessaire pour satisfaire aux exigences de la Food and Drug Administration 
(FDA) des États-Unis et d’autres autorités réglementaires équivalentes dans le monde. Sauf si vous êtes également 
la personne ayant effectivement vécu l’événement, nous ne vous demanderons pas d’informations personnelles 
sur la personne concernée, et nous ne les transmettrons pas non plus si vous nous les avez communiquées. 

En tant que déclarant de données de sécurité, nous pouvons communiquer votre nom et vos coordonnées au client pour 
lequel l’étude est réalisée, afin qu’il puisse vous recontacter et obtenir les informations complémentaires nécessaires. 
Cependant, nous ne le faisons qu’après avoir obtenu votre consentement à cette communication et avoir pris 
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prendre des mesures raisonnables afin de s’assurer que le client n’utilise vos coordonnées que pour satisfaire à ses obligations 
auprès de l’autorité de régulation compétente. Veuillez noter que les exigences en matière de confidentialité varient selon les 
juridictions, et BioVid applique, lorsque cela est pertinent, une déclaration de sécurité entièrement anonymisée. 

QUELLES INFORMATIONS COLLECTONS-NOUS VIA DES TECHNOLOGIES AUTOMATISÉES ? 

Comme précisé ci-dessous, nous pouvons collecter automatiquement diverses informations vous concernant, 
lisibles par machine, notamment la date et l’heure de votre visite sur notre site, les pages consultées, le site depuis 
lequel vous êtes arrivé(e), le type de navigateur utilisé (p. ex. Internet Explorer, Firefox, Safari, Chrome, etc.), le type 
de système d’exploitation utilisé (p. ex. Windows, mac OS, etc.), votre adresse de protocole Internet (« IP ») ainsi 
que le nom de domaine et l’adresse de votre fournisseur d’accès à Internet. 

Nous pouvons également collecter les informations suivantes : 

• nom du site (URL complète de la page d’accueil du site) ; 
• date et heure de votre visite ; 
• nombre de pages consultées ; 
• temps, en secondes, passé sur chaque page ; et 
• détails de tout site web consulté avant et/ou après votre participation à l’une de nos enquêtes ou à un autre 

programme de recherche. 

Cookies : Les cookies sont de petits fichiers texte enregistrés sur votre ordinateur par un site web, qui attribue un identifiant utilisateur numérique et 
conserve certaines informations sur votre navigation en ligne. BioVid peut utiliser des cookies sur notre site d’enquête afin de vous reconnaître comme 
utilisateur précédent.  Aucune Donnée Personnelle n’est stockée dans les cookies que nous utilisons et nous ne vendons ni ne partageons de Données 
Personnelles, tels que ces termes sont définis par les lois sur la confidentialité applicables des États américains. 

Si vous le souhaitez, vous pouvez ajuster les paramètres de confidentialité de votre navigateur afin de supprimer les cookies lorsque vous quittez des 
sites web ou lorsque vous fermez votre navigateur. Vous pouvez également configurer votre navigateur pour bloquer les cookies ; toutefois, cela peut 
dégrader votre expérience utilisateur lors de votre participation à l’une de nos enquêtes ou à d’autres programmes de recherche. 

Balises Web : Une balise web (également appelée « tag », GIF transparent ou pixel 1x1) correspond à une courte 
portion de code intégrée à une page web ou à un e-mail. Elle peut être associée ou non à une image visible ; le 
plus souvent, cette image est conçue pour se fondre dans l’arrière-plan d’une page web ou d’un e-mail. 

BioVid, ou l’un de nos prestataires tiers, peut utiliser des balises web dans nos e-mails afin de déterminer si nos 
messages ont été ouverts et de confirmer les clics sur les liens qu’ils contiennent. Nous pouvons utiliser ces 
informations pour identifier les e-mails qui intéressent le plus les utilisateurs, améliorer la qualité des messages que 
nous envoyons et demander aux utilisateurs qui n’ouvrent pas nos e-mails s’ils souhaitent continuer à les recevoir. 
La balise web est supprimée lorsque vous supprimez l’e-mail. 

Si vous préférez ne pas recevoir d’e-mails contenant des balises web, vous pouvez paramétrer votre messagerie 
pour afficher les messages en texte brut plutôt qu’en HTML. Il est également possible de repérer et de gérer les 
balises web présentes sur des pages web en téléchargeant un module complémentaire pour votre navigateur. 
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Fichiers journaux : BioVid, ou l’un de nos prestataires tiers, peut utiliser des journaux de connexion tout au long de votre 
participation à des enquêtes et à des programmes de recherche. Lorsque vous accédez à l’un de ces services, nos serveurs 
enregistrent automatiquement les informations que votre navigateur transmet à chaque visite d’un site web. Ces journaux 
serveur peuvent inclure, par exemple, votre requête web, votre adresse IP, le type de navigateur, la langue du navigateur, la date 
et l’heure de votre requête, ainsi qu’un ou plusieurs cookies susceptibles d’identifier de manière unique votre navigateur. Ces 
informations sont supprimées périodiquement dans le cadre des opérations de maintenance habituelles. 

Empreinte numérique : La technologie d’empreinte numérique, également appelée technologie d’« identification de la machine » (« 
Empreinte numérique »), peut recueillir certaines données vous concernant et/ou concernant votre ordinateur. Ces données peuvent 
inclure une adresse IP, ainsi que d’autres informations comme le système d’exploitation de l’ordinateur ou la version du navigateur 
(certaines de ces informations, telles que l’adresse IP, sont considérées comme des Données personnelles dans certains pays). Cette 
technologie crée un identifiant unique de l’ordinateur (« ID ») pouvant servir à identifier et suivre votre participation à une enquête 
ou à un autre programme de recherche, et à en limiter la participation. L’empreinte numérique est utilisée exclusivement pour 
protéger l’intégrité de la recherche et éviter les participations en double ; elle n’est pas utilisée à des fins marketing, de suivi entre 
services, ni pour identifier des personnes en dehors du cadre de la recherche. 

BioVid, ou l’un de nos agents tiers, peut recourir à la technologie d’empreinte numérique afin d’aider BioVid ou nos clients à 
garantir l’intégrité des résultats d’enquêtes, en nous permettant d’authentifier les utilisateurs et de veiller à ce que les 
participants ne dépassent pas le nombre maximal de participations autorisées. Dans le cadre des efforts de BioVid pour 
aider ses clients à protéger et à assurer l’intégrité des résultats d’enquêtes, BioVid peut : (a) associer un identifiant non 
nominatif à une personne ou à des Données Personnelles la concernant ; (b) partager un identifiant avec les clients de 
BioVid et/ou des fournisseurs d’échantillons ou de panels ; et/ou (c) recevoir ou obtenir un identifiant unique lié à une 
personne identifiée ou identifiable. Tout identifiant unique reçu ou obtenu par BioVid et lié à une personne identifiée ou 
identifiable sera protégé conformément au présent Avis de confidentialité. 

INFORMATIONS QUE NOUS COLLECTONS DANS LE CADRE D’ÉTUDES DE DOSSIERS PATIENTS 

Si vous êtes médecin ou un autre professionnel de santé, il se peut que nous vous demandions, au cours d’une enquête ou d’un 
entretien en face-à-face, de nous fournir certaines informations figurant dans les dossiers de vos patients. Comme pour toute 
autre donnée que nous collectons, ces informations sont utilisées exclusivement à des fins de recherche, et nous leur appliquons 
les mêmes exigences en matière de reporting, de confidentialité et de sécurité que pour l’ensemble des autres données collectées 
auprès de vous ou vous concernant. En nous transmettant ces informations, vous confirmez disposer de l’autorisation de votre 
employeur pour les partager, si une telle autorisation est requise par votre employeur. 

Nous ne vous demanderons pas de nous communiquer des Données personnelles et nous prendrons toutes les précautions 
raisonnables pour éviter que vous puissiez nous transmettre des Données personnelles concernant des patients. Dans le cadre de 
nos études à partir de dossiers patients, seules des données non personnelles relatives à des patients individuels sont collectées. Si, 
malgré tout, vous nous divulguez des Données personnelles concernant un patient, nous veillerons à prendre toutes les mesures 
raisonnables pour supprimer ces informations de manière sécurisée dès que nous en aurons connaissance. 

COLLECTONS-NOUS DES INFORMATIONS AUPRÈS DES ENFANTS ? 

Nous n’autorisons pas les personnes âgées de moins de 18 ans à participer à nos recherches, sauf si un consentement 
vérifiable à leur participation a été donné par leurs parents ou tuteurs légaux. Par ailleurs, BioVid respecte la loi 
américaine Children’s Online Privacy Protection Act de 1998 (« COPPA »). Cela signifie que nous n’autorisons pas les 
enfants de moins de 13 ans à participer à l’une quelconque de nos études de recherche en ligne tant que nous n’avons pas 
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certaines informations sur l’étude à leurs parents ou représentants légaux, puis obtenu leur consentement 
vérifiable pour la participation de leur enfant. 

QUELLES MESURES DE PROTECTION AVONS-NOUS MISES EN PLACE POUR CONTRIBUER À ASSURER LA SÉCURITÉ DE VOS DONNÉES PERSONNELLES ? 

La sécurité de vos Données personnelles est essentielle pour nous. Nous avons mis en place des mesures raisonnables, 
physiques, électroniques et administratives, afin de protéger les informations que nous recueillons. Seuls les employés qui 
doivent accéder à vos informations pour accomplir leurs missions sont autorisés à accéder à vos Données personnelles. 

Nous ne pouvons pas garantir que toutes les communications entre vous et nous, ni les informations stockées sur 
nos serveurs, seront à l’abri de tout accès non autorisé par des tiers, tels que des pirates informatiques ; en utilisant 
nos services, vous reconnaissez et acceptez ce risque. 

COMMENT POUVEZ-VOUS CONSULTER VOS DONNÉES PERSONNELLES QUE NOUS AVONS COLLECTÉES, UTILISÉES OU COMMUNIQUÉES ? 

Sur demande écrite de votre part, nous mettrons à votre disposition les Données personnelles vous concernant dont nous avons la 
garde ou le contrôle et que nous avons collectées, utilisées ou communiquées, dans la mesure requise et/ou autorisée par la loi. 

Pour demander l’accès aux Données personnelles que nous détenons à votre sujet, vous devez nous adresser une 
demande écrite à l’adresse e-mail ou à l’adresse postale indiquée ci-dessous dans la section Contact. À réception 
d’une demande d’accès, nous nous efforcerons de fournir les informations demandées dans un délai de 30 jours, 
y compris concernant les Données personnelles vous concernant en notre possession ou sous notre contrôle, 
l’usage qui en est fait et, le cas échéant, les destinataires auxquels elles ont été communiquées. 

COMMENT SAVOIR SI LES DONNÉES PERSONNELLES QUE NOUS DÉTENONS À VOTRE SUJET SONT EXACTES ? 

BioVid met en œuvre des efforts raisonnables pour veiller à ce que les Données personnelles en sa possession ou sous son 
contrôle soient exactes et complètes, sur la base des informations les plus récentes dont nous disposons. Si vous estimez que vos 
Données personnelles sont inexactes, vous pouvez démontrer par écrit l’exactitude ou l’exhaustivité des Données personnelles que 
nous détenons à votre sujet en envoyant un e-mail à privacy@biovid.com . Si vous démontrez que les Données personnelles que 
nous détenons à votre sujet sont inexactes ou incomplètes, nous les rectifierons conformément aux exigences applicables. 

COMMENT ME DÉSINSCRIRE DES ENQUÊTES OU D’AUTRES PROGRAMMES DE RECHERCHE ? 

Votre choix de participer à une enquête ou à un autre programme de recherche, de répondre à une question précise d’un 
questionnaire ou de fournir des Données personnelles ou des Données personnelles sensibles sera toujours respecté. Vous êtes 
libre de participer ou non à une enquête ou à un programme de recherche donné, et vous pouvez vous retirer à tout moment. En 
revanche, le fait de ne pas communiquer certaines informations ou de ne pas participer pleinement à une enquête donnée peut 
vous empêcher de percevoir une rémunération incitative ou de prendre part, à l’avenir, à certaines études de recherche. 

Si vous choisissez de ne pas participer à une enquête ou à un autre programme de recherche, vous pouvez cliquer sur le lien 
« se désabonner » sur le site web, ou dans un e-mail envoyé par BioVid, et vous ne recevrez plus d’invitations à des enquêtes 
ou à d’autres programmes de recherche. Vous pouvez également nous écrire à privacy@biovid.com. 

INFORMATIONS À DESTINATION DES CITOYENS DU ROYAUME-UNI, DE L’UE ET DE LA SUISSE CONCERNANT LES TRANSFERTS TRANSFRONTALIERS 

mailto:privacy@biovid.com
mailto:privacy@biovid.com
mailto:privacy@biovid.com


10 Canal Street • Suite 136 • Bristol, PA 19007 États-Unis • 609.750.1400 • privacy@biovid.com • www.biovid.com 

BioVid se conforme au programme « Insights Association Data Privacy Framework Services Program » (DPF UE–États-Unis, 
extension britannique du DPF UE–États-Unis et DPF Suisse–États-Unis), tel que défini par le Département du commerce des 
États-Unis, concernant la collecte, l’utilisation et la conservation des informations personnelles provenant des États membres de 
l’Union européenne, du Royaume-Uni et de la Suisse. BioVid a certifié respecter les principes du programme Data Privacy 
Framework Services Program : Information, Choix, Responsabilité en cas de transfert ultérieur, Sécurité, Intégrité des données et 
limitation des finalités, Accès, ainsi que Recours, application et responsabilité. En cas de contradiction entre les politiques décrites 
dans le présent avis de confidentialité et les principes du DPF, ce sont les principes du DPF qui prévalent. Pour en savoir plus sur le 
Data Privacy Framework et consulter notre page de certification, veuillez visiter www.dataprivacyframework.gov. 

Nous pouvons également traiter des Données personnelles concernant des personnes situées dans l’UE, au Royaume-Uni et en 
Suisse via d’autres mécanismes de conformité, notamment avec le consentement de ces personnes ou au moyen d’accords de 
traitement des données fondés sur des clauses contractuelles types. Conformément au programme « Insights Association Data 
Privacy Framework Services Program » (DPF UE–États-Unis, extension britannique du DPF UE–États-Unis et DPF 
Suisse–États-Unis), BioVid s’engage à traiter les réclamations relatives à votre vie privée et à notre collecte ou utilisation de vos 
informations personnelles. Les personnes résidant dans l’Union européenne, au Royaume-Uni et en Suisse ayant des questions ou 
des réclamations concernant le présent avis de confidentialité doivent d’abord contacter BioVid à l’adresse suivante : 

BioVid Corporation 
10 Canal Street, Ste. #136 
Bristol, PA 19007 
À l’attention du/de la responsable conformité confidentialité 

BioVid s’est en outre engagé à transmettre les réclamations relatives à la confidentialité demeurées sans réponse dans le cadre du 
programme Data Privacy Framework Services Program de l’Insights Association (UE-États-Unis DPF, extension britannique au DPF 
UE–États-Unis et DPF Suisse–États-Unis) au mécanisme indépendant de recours (IRM) du programme Data Privacy Framework 
Services Program de l’Insights Association, un organisme à but non lucratif de règlement extrajudiciaire des litiges, basé aux 
États-Unis et géré par l’Insights Association. Si vous ne recevez pas d’accusé de réception de votre réclamation dans un délai 
raisonnable, ou si votre réclamation n’est pas traitée de manière satisfaisante, veuillez consulter 
https://www.insightsassociation.org/Resources/Data-Privacy-Framework/Information-for-EU-Swiss-Citizens-to-file-a-complaint 
pour en savoir plus et déposer une réclamation. Ces services de règlement des litiges vous sont proposés gratuitement. 

BioVid relève de l’autorité de contrôle de la Federal Trade Commission (FTC) des États-Unis. Dans certains cas strictement limités, les personnes 
concernées peuvent, le cas échéant, recourir à un arbitrage contraignant devant le panel du programme « Data Privacy Framework Services Program » de 
l’Insights Association, qui sera mis en place par le Département du commerce des États-Unis et la Commission européenne. 

LIENS VERS DES SITES WEB TIERS 

Le présent Avis de confidentialité s’applique uniquement aux enquêtes et aux autres programmes de recherche exploités par BioVid, et non à 
tout autre produit ou service. Nos enquêtes ou programmes de recherche peuvent contenir des liens vers plusieurs sites web de tiers 
susceptibles, selon nous, de proposer des informations utiles. Les politiques et procédures décrites ici ne s’appliquent pas à ces sites. Nous 
vous recommandons de lire attentivement les avis ou politiques de confidentialité de chaque site consulté afin de connaître leurs pratiques 
en matière de confidentialité, de sécurité, ainsi que de collecte et de diffusion des données. 

NOUS CONTACTER 
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Votre avis compte pour nous. Pour toute question, remarque ou suggestion, ou si vous souhaitez ne plus participer à nos enquêtes 
ou à d’autres programmes de recherche, merci de nous contacter à privacy@biovid.com ou par courrier à l’adresse suivante : 

BioVid Corporation 
10 Canal Street, Ste. 136 
Bristol, PA 19007 États-Unis 

REPRÉSENTANT EN MATIÈRE DE PROTECTION DES DONNÉES – UE, ROYAUME-UNI & SUISSE 

BioVid Corporation a désigné DataRep comme son représentant en matière de protection des données au sein de l’Union européenne, au 
Royaume-Uni et en Suisse, conformément aux lois applicables en matière de protection des données, notamment l’article 27 du Règlement 
général sur la protection des données (RGPD), le UK GDPR et la Loi fédérale suisse sur la protection des données (LPD). 

Les personnes situées dans l’UE, au Royaume-Uni ou en Suisse peuvent contacter DataRep afin d’exercer leurs droits en matière de 
protection des données ou de poser des questions concernant le traitement de leurs données personnelles par BioVid. 

Coordonnées : 
DataRep 
E-mail : datarequest@datarep.com (merci d’indiquer « BioVid Corporation » dans l’objet) 
Formulaire en ligne : https://www.datarep.com/data-request 
D’autres coordonnées locales de DataRep peuvent être fournies sur demande. 
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