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Datenschutzhinweis für BioVid-Studienteilnehmende 

Gültig ab: 24. April 2017 

Überarbeitet am: 27. August 2026 

Dieser Datenschutzhinweis erläutert, wie die BioVid Corporation („BioVid“) Ihre personenbezogenen Daten (wie 
unten definiert) erhebt, speichert, nutzt und weitergibt. BioVid richtet Geschäftsprozesse ein und hält diese aufrecht, 
die mit diesem Datenschutzhinweis im Einklang stehen. 

WIR SCHÜTZEN IHRE PRIVATSPHÄRE 

BioVid ist ein führendes Marktforschungsunternehmen. BioVid setzt sich mit Nachdruck für den Schutz der Vertraulichkeit 
personenbezogener Daten („Personenbezogene Daten“) ein. BioVid ist bestrebt, seine Datenschutzpraxis an die geltenden 
Gesetze und Vorschriften sowie an die Verhaltens- und Qualitätsstandards der einschlägigen Verbände für Markt- und 
Meinungsforschung anzupassen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf, Insights Association (www.insightsassociation.org), 
ESOMAR (www.esomar.org), BHBIA (www.bhbia.org.uk) und EphMRA (www.ephmra.org). 

INFORMATIONEN, DIE WIR ERHEBEN, EINSCHLIESSLICH PERSONENBEZOGENER DATEN 

Wir erheben Informationen ausschließlich zu Forschungszwecken. Dazu gehören: 

• Umfrage- und andere Forschungsdaten, die wir von Ihnen erhalten; 
• Daten, die wir aus sekundären Quellen beziehen, die bestimmte Datenarten innerhalb der 

Gesundheitsbranche erfassen; und 
• Personenbezogene Daten. 

Ihre personenbezogenen Daten erheben wir stets auf faire und rechtmäßige Weise. 

WELCHE PERSONENBEZOGENEN DATEN ERHEBEN WIR? 

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. Eine 
natürliche Person gilt als identifizierbar, wenn sie direkt oder indirekt erkannt werden kann – insbesondere durch Bezug auf ein Kennzeichen 
wie z. B. einen Namen, eine Identifikationsnummer, Standortdaten, eine Online-Kennung oder auf ein oder mehrere Merkmale, die Ausdruck 
der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identität dieser Person sind. Bei 
Ärztinnen/Ärzten und weiteren Gesundheitsdienstleistern gehören dazu auch Nummern wie eine von der American Medical Association 
vergebene US Medical Education Number (ME-Nummer), staatliche Zulassungsnummern oder nationale Identifikationsnummern, die Ihre 
Identität unmittelbar offenlegen. 

Gelegentlich können wir auch besondere Kategorien personenbezogener Daten („Sensitive Personal Data“) 
erheben. Dazu können unter anderem Gesundheits- und Finanzinformationen gehören, jedoch nicht ausschließlich. 

WIE VERWENDEN WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN? 

Wenn Sie an einer unserer Umfragen oder anderen Forschungsprogramme teilnehmen, führen wir die von Ihnen bereitgestellten Angaben 
mit den Informationen aller anderen Studienteilnehmenden zusammen und berichten die Ergebnisse in zusammengefasster Form. 

mailto:privacy@biovid.com
http://www.insightsassociation.org/
http://www.ephmra.org/
http://www.bhbia.org.uk/
http://www.esomar.org/


10 Canal Street • Suite 136 • Bristol, PA 19007 USA • 609.750.1400 • privacy@biovid.com • www.biovid.com 

Zur Unterstützung unserer Forschungsaktivitäten kann BioVid KI-gestützte Tools einsetzen, um Interviews zu transkribieren, Sprachen zu 
übersetzen, offene Antworten zu prüfen, personenbezogene Kennungen zu entfernen sowie thematische Analysen, Codierungen oder 
Zusammenfassungen von Forschungsdaten durchzuführen. Diese Tools dienen ausschließlich dazu, aggregierte oder anonymisierte 
Forschungserkenntnisse zu erstellen, und werden nicht genutzt, um automatisierte Entscheidungen über einzelne Personen zu treffen. 
KI-gestützte Ergebnisse werden vor der Aufnahme in Forschungsberichte von geschulten Forschenden geprüft. 

Darüber hinaus können wir die von uns erhobenen Daten für statistische Modellierungen verwenden, um Trends in der Gesamtbevölkerung besser 
zu verstehen. Bei solchen statistischen Modellierungen geben wir Ihre personenbezogenen Daten niemals weiter. 

Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich zur Durchführung von Forschungsprojekten und zu 
keinem anderen Zweck. Die von Ihnen erhaltenen Kontaktdaten nutzen wir nicht für Direktmarketing und geben sie 
auch nicht zu Marketingzwecken an Drittanbieter weiter. 

Wir können personenbezogene Daten aus verschiedenen Gründen verwenden, zum Beispiel um: 

• Sie zur Teilnahme an einer Umfrage oder einem anderen Forschungsprogramm einzuladen. 
• Antworten, die Sie in einer Umfrage oder anderen Forschungsaktivität gegeben haben, zu validieren und auf Qualität zu 

prüfen. 
• Unsere Aufzeichnungen zu Ihren personenbezogenen Daten zu aktualisieren und zu pflegen. 
• Anreizprogramme zu verwalten und Anfragen zu Honoraren oder anderen teilnahmebezogenen Vergütungen zu erfüllen. 
• Ihnen – sofern zulässig – die Teilnahme an Gewinnspielen oder ähnlichen Aktionen zu ermöglichen. 
• Sicherheitsrelevante Informationen, die im Rahmen von Forschungsaktivitäten offengelegt werden, gemäß den 

geltenden gesetzlichen, vertraglichen und regulatorischen Anforderungen zu erkennen, zu dokumentieren und zu 
melden. 

• Auf Anfragen, Bitten oder Mitteilungen zu reagieren, die Sie an uns richten. 
• Forschungsbezogene Leistungen zu erbringen, Ihre Teilnahme zu unterstützen und im Übrigen nach Ihren Weisungen zu 

handeln. 
• Forschungsabläufe, die Qualitätssicherung der Daten sowie die Erstellung aggregierter oder anonymisierter 

Forschungserkenntnisse zu unterstützen. 
• Rechtliche, regulatorische, ethische sowie prüfungsbezogene Verpflichtungen einzuhalten, die für unsere 

Forschungsaktivitäten gelten. 

Bitte beachten Sie, dass der Erhalt von E-Mail-Mitteilungen Voraussetzung für Ihre Teilnahme an unseren Umfragen 
oder anderen Forschungsprogrammen sein kann. Sie können den Erhalt dieser E-Mails beenden, indem Sie sich von 
der Umfrage oder dem jeweiligen Forschungsprogramm abmelden. 

Wir können einen Drittanbieter damit beauftragen, unsere Umfragen oder andere Forschungsprogramme zu hosten oder weitere 
marktforschungsbezogene Leistungen zu erbringen – einschließlich Technologie- und KI-gestützter Dienstleister. Diese verarbeiten 
Daten ausschließlich nach unseren Weisungen und sind vertraglich daran gehindert, die Daten für andere Zwecke zu nutzen. Die 
vertraglichen Vereinbarungen zwischen BioVid und seinen Drittanbietern stellen sicher, dass Ihre personenbezogenen Informationen 
nicht an Dritte weitergegeben und ohne Ihre Einwilligung nicht für andere Zwecke verwendet werden. 

Wir können Ihre personenbezogenen Daten und/oder Ihre Umfrageantworten bzw. sonstige Forschungsdaten wie folgt an Dritte weitergeben: 
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• gemäß den weltweit geltenden Verhaltenskodizes der Marktforschung können wir Ihre personenbezogenen 
Daten an Dritte weitergeben – einschließlich des Auftraggebers der Umfrage bzw. der 
Forschungsprogramm-Aktivität, an der Sie teilgenommen haben –, sofern dieser Dritte vertraglich verpflichtet 
ist, die Informationen vertraulich zu behandeln und ausschließlich zu Forschungs- oder statistischen Zwecken zu 
verwenden; 

• im Rahmen unserer Leistungen (einschließlich unserer Incentive-Programme) an unsere Dienstleister, darunter 
IT-Hosting-Anbieter, Cloud-Dienstleister, Marktforschungsdienstleister sowie unsere Beauftragten, 
Auftragnehmer oder Partner; dabei ist die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten jedoch auf das Maß 
beschränkt, das zur Erbringung von Leistungen für BioVid erforderlich ist; 

• im Zusammenhang mit einer rechtmäßigen Anfrage oder Anforderung öffentlicher Stellen, um Anforderungen 
der nationalen Sicherheit oder der Strafverfolgung zu erfüllen; 

• aufgrund eines erforderlichen gesetzlichen Verfahrens an die jeweils anordnende Stelle; 
• wenn wir der Auffassung sind, dass eine Offenlegung notwendig oder angemessen ist, um körperliche Schäden 

oder finanzielle Verluste zu verhindern, oder im Zusammenhang mit vermuteten oder tatsächlichen 
rechtswidrigen Handlungen; 

• im Zusammenhang mit dem Verkauf, der Abtretung oder einer sonstigen Übertragung von BioVid; in diesem Fall 
verpflichten wir jeden Käufer, personenbezogene Daten entsprechend dieser Datenschutzhinweise zu behandeln. 
Kommt ein Verkauf, eine Abtretung oder eine sonstige Übertragung von BioVid mit einem potenziellen Käufer 
nicht zustande, verpflichten wir den Dritten, Ihre personenbezogenen Daten in keiner Weise zu nutzen oder 
offenzulegen und diese vollständig zu löschen; und 

• sofern Sie dies anderweitig genehmigt haben. 

BioVid verpflichtet alle, die personenbezogene Daten an BioVid übermitteln oder für BioVid erhalten – einschließlich der zur 
Erbringung von Supportleistungen beauftragten Stellen –, die Grundsätze dieser Datenschutzhinweise zu übernehmen und 
einzuhalten. BioVid erkennt seine mögliche Haftung in Fällen von Weiterübermittlungen an Dritte an. 

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies zur Erfüllung der in dieser Datenschutzhinweis 
beschriebenen Zwecke erforderlich ist, einschließlich Forschungs-, regulatorischer, rechtlicher und Audit-Anforderungen. 
Anschließend werden sie gemäß den geltenden gesetzlichen Vorgaben sicher gelöscht oder anonymisiert. 

DATENSPEICHERUNG 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie dies notwendig ist, um die Forschungszwecke zu erfüllen, 
für die sie erhoben wurden – einschließlich der Erfüllung gesetzlicher, regulatorischer oder Berichtspflichten. 

Aufbewahrungskriterien: Zur Festlegung der angemessenen Aufbewahrungsdauer berücksichtigen wir 
Umfang, Art und Sensibilität der personenbezogenen Daten, das mögliche Schadensrisiko durch unbefugte 
Nutzung oder Offenlegung sowie die spezifischen Anforderungen unserer Kundinnen und Kunden. 

Standardmäßige Aufbewahrungsfristen: 

• Daten aus Forschungsprojekten: Sofern in der Einwilligungserklärung einer bestimmten Studie oder in einer Kundenvereinbarung 
nichts anderes festgelegt ist, bewahren wir in der Regel identifizierbare Forschungsdaten zehn (10) Jahre nach Abschluss des 
Projekts auf, um die Datenintegrität zu gewährleisten und nachgelagerte Analysen zu ermöglichen. 

• Vertragliche Verpflichtungen: Sofern unsere Kundinnen und Kunden als Verantwortliche (Data Controller) auftreten, halten wir die in 
unserem Vertrag mit dem jeweiligen Kunden vorgegebenen Aufbewahrungsfristen ein. Diese Fristen können kürzer oder länger sein 
als unser Standardzeitraum. 
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• Anonymisierte Daten: Sobald Daten vollständig anonymisiert sind (das heißt, Sie können nicht mehr 
identifiziert werden), dürfen wir diese Informationen ohne weitere Benachrichtigung zeitlich unbegrenzt für 
Längsschnittforschung und statistische Auswertungen speichern und nutzen. 

Nach Ablauf der jeweils geltenden Aufbewahrungsfrist löschen oder vernichten wir Ihre personenbezogenen 
Daten sicher und gemäß branchenüblichen Protokollen zur Datenvernichtung. 

RECHTSGRUNDLAGEN DER VERARBEITUNG 

BioVid verarbeitet personenbezogene Daten im Einklang mit den geltenden Datenschutzgesetzen und stützt sich – je nach Art 
der jeweiligen Tätigkeit – auf eine oder mehrere Rechtsgrundlagen. Dazu zählen berechtigte Interessen, etwa an der 
Durchführung von Marktforschung, die Erfüllung einer Teilnahmevereinbarung, die Einhaltung gesetzlicher Pflichten (z. B. 
Pharmakovigilanz- sowie Produktsicherheitsanforderungen) und – sofern erforderlich – Ihre Einwilligung. 

OFFENLEGUNGSPFLICHTEN BEI ZAHLUNGEN AN ANGEHÖRIGE VON GESUNDHEITSBERUFEN 

Unser Anreizprogramm wird in Übereinstimmung mit allen einschlägigen Gesetzen und gängigen Verfahren durchgeführt. Nach diesen 
Vorgaben können bestimmte Zahlungen an Angehörige von Gesundheitsberufen meldepflichtig sein und an die zuständigen Stellen 
gemeldet werden, die die Informationen anschließend auf ihrer Website öffentlich zugänglich machen. Dazu können u. a. der Wert der 
eingelösten Anreize, personenbezogene Angaben der empfangenden Person sowie der jeweilige Anlass bzw. Gegenstand der Zahlung 
gehören. Falls eine solche Offenlegung für eine unserer Umfragen oder Forschungsprogramme erforderlich ist, informieren wir Sie im 
Rahmen des Einwilligungsprozesses für das konkrete Survey/Programm. Wenn Sie mehr erfahren möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter 
privacy@biovid.com. 

OFFENLEGUNG VON SICHERHEITSDATEN 

BioVid ist aufgrund vertraglicher Vereinbarungen mit unseren Kunden verpflichtet, sämtliche Sicherheitsdaten (Unerwünschte 
Ereignisse/Produktqualitätsbeanstandungen) offenzulegen, die zu einem Medizinprodukt gemeldet werden. Ein 
unerwünschtes Ereignis ist jedes unerwartete Vorkommnis, das während einer Behandlung oder innerhalb eines vorab 
festgelegten Zeitraums nach Abschluss der Behandlung auftritt. Das kann von einer leichten Beeinträchtigung (z. B. geringem 
Haarausfall) bis hin zu einer schwerwiegenderen Veränderung des Gesundheitszustands (z. B. unkontrolliertem Erbrechen) 
reichen. Eine Produktqualitätsbeanstandung ist jeder Mangel im Zusammenhang mit dem Produkt; dazu zählen u. a. 
Verpackungsfehler, ungewöhnliche Veränderungen von Aussehen, Geschmack oder Geruch sowie weitere Probleme usw. 

Wenn Sie uns Sicherheitsdaten mitteilen, geben wir an den Kunden, für den die Forschung durchgeführt wird, nur 
das Mindestmaß an nicht personenbezogenen Informationen über die betroffene Person (ob Sie selbst oder 
jemand anderes) weiter, das erforderlich ist, um die Anforderungen der US Food and Drug Administration (FDA) 
sowie anderer vergleichbarer Aufsichtsbehörden weltweit zu erfüllen. Sofern Sie nicht selbst die Person sind, die 
das Ereignis erlebt hat, fragen wir keine personenbezogenen Angaben zur betroffenen Person bei Ihnen ab und 
melden solche Angaben auch nicht weiter, selbst wenn Sie sie uns mitgeteilt haben. 

Als meldende Person von Sicherheitsdaten können wir Ihren Namen und Ihre Kontaktdaten an den Kunden weitergeben, für 
den die Forschung durchgeführt wird, damit dieser sich bei Ihnen melden kann, um weitere erforderliche Informationen 
einzuholen. Dies tun wir jedoch nur, nachdem wir Ihre Einwilligung zur Weitergabe erhalten haben und entsprechende 
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angemessene Maßnahmen, um sicherzustellen, dass der Kunde Ihre Kontaktdaten ausschließlich nutzt, um seinen Verpflichtungen 
gegenüber der zuständigen Aufsichtsbehörde nachzukommen. Bitte beachten Sie, dass Datenschutzanforderungen je nach 
Rechtsraum variieren und BioVid – sofern anwendbar – vollständig anonymisierte Sicherheitsmeldungen verwendet. 

WELCHE INFORMATIONEN ERFASSEN WIR DURCH AUTOMATISIERTE TECHNOLOGIEN? 

Wie nachstehend näher beschrieben, können wir automatisch verschiedene maschinenlesbare Informationen über 
Sie erfassen – darunter Datum und Uhrzeit Ihres Website-Besuchs, die von Ihnen aufgerufenen Seiten, die Website, 
von der aus Sie zu uns gekommen sind, der von Ihnen verwendete Browsertyp (z. B. Internet Explorer, Firefox, 
Safari, Chrome usw.), das von Ihnen genutzte Betriebssystem (z. B. Windows, mac OS usw.), Ihre Internetprotokoll-
(„IP“)-Adresse sowie den Domainnamen und die Adresse Ihres Internetdienstanbieters. 

Wir können außerdem Folgendes erfassen: 

• Name der Website (vollständige URL der Startseite); 
• Datum und Uhrzeit Ihres Besuchs; 
• Anzahl der von Ihnen aufgerufenen Seiten; 
• Verweildauer pro Seite in Sekunden; sowie 
• Angaben zu Websites, die Sie vor und/oder nach der Teilnahme an einer unserer Umfragen oder einem anderen 

Forschungsprogramm besucht haben. 

Cookies: Cookies sind kleine Textdateien, die von einer Website auf Ihrem Computer gespeichert werden. Dabei wird eine numerische Nutzer-ID 
vergeben und bestimmte Informationen zu Ihrem Online-Browsing hinterlegt. BioVid kann auf unserer Umfrage-Website Cookies einsetzen, um Sie als 
wiederkehrende Nutzerin bzw. wiederkehrenden Nutzer zu erkennen. In den von uns verwendeten Cookies werden keine personenbezogenen Daten 
gespeichert, und wir verkaufen oder teilen keine personenbezogenen Daten, wie diese Begriffe nach den jeweils anwendbaren Datenschutzgesetzen der 
US-Bundesstaaten definiert sind. 

Wenn Sie möchten, können Sie die Datenschutzeinstellungen Ihres Webbrowsers so anpassen, dass Cookies beim Verlassen von Websites 
oder beim Schließen des Browsers gelöscht werden. Sie können Ihren Browser auch so konfigurieren, dass Cookies blockiert werden; dies 
kann jedoch Ihr Nutzungserlebnis beeinträchtigen, wenn Sie an einer unserer Umfragen oder anderen Forschungsprogramme teilnehmen. 

Web-Beacons: Ein Web-Beacon (auch als Tag, Clear GIF oder 1x1-Pixel bezeichnet) besteht aus einer kurzen Code-Sequenz, die in 
eine Webseite oder eine E-Mail eingebettet ist. Ob dazu ein sichtbares grafisches Element gehört, kann variieren; häufig ist das Bild 
so gestaltet, dass es sich unauffällig in den Hintergrund der Webseite oder E-Mail einfügt. 

BioVid oder einer unserer Drittanbieter-Dienstleister kann Web-Beacons in unseren E-Mail-Nachrichten einsetzen, um 
festzustellen, ob unsere Nachrichten geöffnet wurden, und um Klicks auf Links innerhalb der E-Mail nachzuvollziehen. Diese 
Informationen können wir nutzen, um zu erkennen, welche E-Mails für Nutzerinnen und Nutzer besonders interessant sind, 
die Qualität unserer E-Mails zu verbessern und Personen, die unsere E-Mails nicht öffnen, zu fragen, ob sie diese weiterhin 
erhalten möchten. Der Web-Beacon wird gelöscht, sobald Sie die E-Mail löschen. 

Wenn Sie lieber keine Web-Beacons in den E-Mails haben möchten, die Sie erhalten, stellen Sie Ihr 
E-Mail-Programm so ein, dass Nachrichten als reiner Text statt als HTML angezeigt werden. Web-Beacons auf 
Webseiten lassen sich außerdem erkennen und steuern, indem Sie ein Plug-in für Ihren Browser herunterladen. 
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Protokolldateien: BioVid oder einer unserer Drittanbieter-Dienstleister kann während Ihrer Teilnahme an 
Umfragen und Forschungsprogrammen Protokollierungen einsetzen. Wenn Sie einen dieser Dienste nutzen, 
erfassen unsere Server automatisch Informationen, die Ihr Browser bei jedem Webseitenbesuch übermittelt. 
Diese Serverprotokolle können Angaben wie Ihre Webanfrage, IP-Adresse, Browsertyp, Browsersprache, Datum 
und Uhrzeit Ihrer Anfrage sowie ein oder mehrere Cookies enthalten, die Ihren Browser eindeutig erkennen 
können. Diese Informationen werden im Rahmen der üblichen Wartungsabläufe regelmäßig gelöscht. 

Digital Fingerprinting: Die Technologie des digitalen Fingerprintings, auch als „Maschinenidentifikation“ („Digital Fingerprinting“) 
bezeichnet, kann bestimmte Daten über Sie und/oder Ihren Computer erfassen. Dazu können eine IP-Adresse sowie weitere 
Angaben wie das Betriebssystem oder die Versionsnummer des Browsers gehören (einige dieser Informationen, wie etwa eine 
IP-Adresse, gelten in manchen Ländern als personenbezogene Daten). Diese Technologie erstellt eine eindeutige Computerkennung 
(„ID“), die genutzt werden kann, um Ihre Teilnahme an einer Umfrage oder einem anderen Forschungsprogramm zu erkennen und 
nachzuverfolgen sowie die Teilnahme zu begrenzen. Digital Fingerprinting wird ausschließlich eingesetzt, um die Integrität der 
Forschung zu schützen und doppelte Teilnahmen zu verhindern; es wird nicht für Marketing, dienstübergreifendes Tracking oder zur 
Identifizierung von Personen außerhalb des Forschungskontexts verwendet. 

BioVid oder einer unserer Drittanbieter kann die Technologie des Digital Fingerprinting einsetzen, um BioVid oder unsere Kunden 
dabei zu unterstützen, die Aussagekraft und Zuverlässigkeit von Umfrageergebnissen zu sichern – indem wir Nutzer authentifizieren 
und dazu beitragen, dass Teilnehmende die zulässige maximale Teilnahme an Umfragen nicht überschreiten. Zur Unterstützung der 
Bemühungen von BioVid’s , seine Kunden beim Schutz und bei der Sicherstellung der Integrität von Umfrageergebnissen zu 
unterstützen, kann BioVid: (a) eine nicht identifizierende ID mit einer Person oder mit personenbezogenen Daten einer Person 
verknüpfen; (b) eine ID mit BioVid’s Kunden und/oder Stichproben- bzw. Panelanbietern teilen; und/oder (c) eine eindeutige 
Kennung erhalten oder beschaffen, die mit einer identifizierten oder identifizierbaren Person verknüpft ist. Alle eindeutigen 
Kennungen, die BioVid erhält oder beschafft und die mit einer identifizierten oder identifizierbaren Person verknüpft sind, werden 
gemäß dieser Datenschutzhinweise geschützt. 

INFORMATIONEN, DIE WIR AUS PATIENTENAKTEN-STUDIEN ERHEBEN 

Wenn Sie Ärztin/Arzt oder eine andere medizinische Fachkraft sind, können wir Sie im Rahmen einer Umfrage oder eines persönlichen 
Interviews bitten, uns bestimmte Informationen bereitzustellen, die in den Unterlagen Ihrer einzelnen Patientinnen und Patienten enthalten 
sind. Wie bei allen anderen Daten, die wir erheben, nutzen wir diese Angaben ausschließlich zur Durchführung von Forschungsprojekten 
und wenden darauf dieselben Standards für Berichterstattung, Vertraulichkeit und Sicherheit an wie auf alle übrigen Daten, die wir von 
Ihnen oder über Sie erfassen. Indem Sie uns diese Informationen zur Verfügung stellen, bestätigen Sie, dass Sie – sofern Ihr Arbeitgeber dies 
verlangt – die erforderliche Erlaubnis Ihres Arbeitgebers haben, diese Informationen weiterzugeben. 

Wir werden Sie nicht bitten, uns personenbezogene Daten zu übermitteln, und wir treffen alle angemessenen 
Vorkehrungen, damit Sie keine Möglichkeit haben, personenbezogene Daten zu Patientinnen oder Patienten anzugeben. In 
unseren Patientenaktenstudien erfassen wir ausschließlich nicht-personenbezogene Daten zu einzelnen Patientinnen und 
Patienten. Sollten Sie uns dennoch personenbezogene Daten zu einer Patientin oder einem Patienten mitteilen, stellen wir 
sicher, dass wir nach Bekanntwerden alle zumutbaren Schritte unternehmen, um diese Informationen sicher zu löschen. 

ERHEBEN WIR INFORMATIONEN VON KINDERN? 

Personen unter 18 Jahren dürfen an unserer Forschung nur teilnehmen, wenn ihre Eltern oder gesetzlichen 
Vertreterinnen bzw. Vertreter eine überprüfbare Einwilligung erteilt haben. Darüber hinaus hält BioVid den 
Children’s Online Privacy Protection Act von 1998 („COPPA“) ein. Das bedeutet, dass wir Kindern unter 13 Jahren 
die Teilnahme an unseren onlinebasierten Forschungsstudien erst gestatten, nachdem wir 
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bestimmte Informationen über die Studie gegenüber ihren Eltern oder gesetzlichen Vertretungen 
offengelegt und anschließend deren nachprüfbare Einwilligung zur Teilnahme ihres Kindes eingeholt. 

WELCHE SCHUTZMASSNAHMEN HABEN WIR UMGESETZT, UM DIE SICHERHEIT IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN ZU GEWÄHRLEISTEN? 

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns sehr wichtig. Zum Schutz der von uns erhobenen Informationen haben 
wir angemessene physische, elektronische und organisatorische Maßnahmen eingerichtet. Zugriff auf Ihre 
personenbezogenen Daten erhalten nur Mitarbeitende, die diese Informationen zur Erfüllung ihrer Aufgaben benötigen. 

Wir können nicht zusichern, dass die Kommunikation zwischen Ihnen und uns oder die auf unseren Servern 
gespeicherten Informationen jederzeit vor unbefugtem Zugriff durch Dritte (z. B. Hacker) geschützt sind; mit der 
Nutzung unserer Dienste erklären Sie sich mit der Übernahme dieses Risikos einverstanden. 

WIE KÖNNEN SIE IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN EINSEHEN, DIE WIR ERHOBEN, VERWENDET ODER WEITERGEGEBEN HABEN? 

Auf Ihren schriftlichen Antrag stellen wir Ihnen die personenbezogenen Daten, die wir unter unserer Verwahrung oder Kontrolle 
erhoben, verwendet oder offengelegt haben, im gesetzlich erforderlichen und/oder zulässigen Umfang zur Verfügung. 

Wenn Sie Zugang zu den personenbezogenen Daten beantragen möchten, die wir über Sie gespeichert haben, bitten wir Sie, 
Ihren Antrag schriftlich an die im Abschnitt „Kontakt“ unten angegebene E-Mail- oder Postadresse zu senden. Sobald uns ein 
Auskunftsersuchen vorliegt, bemühen wir uns, die angeforderten Informationen innerhalb von 30 Tagen bereitzustellen – 
einschließlich Angaben dazu, welche personenbezogenen Daten wir über die betreffende Person in unserem Besitz oder unter 
unserer Kontrolle haben, wofür sie verwendet werden und an wen sie gegebenenfalls offengelegt wurden. 

WIE STELLEN SIE SICHER, DASS DIE PERSONENBEZOGENEN DATEN, DIE WIR ÜBER SIE HABEN, KORREKT SIND? 

BioVid unternimmt angemessene Anstrengungen, um sicherzustellen, dass die personenbezogenen Daten in unserem Besitz oder unter 
unserer Kontrolle anhand der uns zuletzt vorliegenden Informationen richtig und vollständig sind. Wenn Sie der Ansicht sind, dass Ihre 
personenbezogenen Daten nicht korrekt sind, können Sie uns die Richtigkeit oder Vollständigkeit der bei uns gespeicherten Daten schriftlich 
per E-Mail nachweisen an privacy@biovid.com . Wenn Sie erfolgreich nachweisen, dass die personenbezogenen Daten, die wir über Sie 
gespeichert haben, unrichtig oder unvollständig sind, werden wir diese wie erforderlich berichtigen. 

WIE KANN ICH MICH VON UMFRAGEN ODER ANDEREN FORSCHUNGSPROGRAMMEN ABMELDEN? 

Ihre Entscheidung, an einer Umfrage oder einem anderen Forschungsprogramm teilzunehmen, einzelne Fragen zu beantworten oder 
Personenbezogene Daten bzw. Sensible Personenbezogene Daten bereitzustellen, wird jederzeit respektiert. Sie entscheiden selbst, ob Sie an 
einer bestimmten Umfrage oder einem Forschungsprogramm teilnehmen möchten, und können Ihre Teilnahme jederzeit beenden. Bitte 
beachten Sie jedoch: Wenn bestimmte Angaben fehlen oder Sie an einer Umfrage nicht vollständig teilnehmen, kann dies dazu führen, dass 
Sie keine Anreizvergütung erhalten oder von der Teilnahme an bestimmten zukünftigen Forschungsstudien ausgeschlossen sind. 

Wenn Sie sich gegen die Teilnahme an einer Umfrage oder einem anderen Forschungsprogramm entscheiden, können Sie auf der 
Website oder in einer von BioVid gesendeten E-Mail den Link „unsubscribe“ anklicken; anschließend erhalten Sie keine Einladungen 
zu Umfragen oder anderen Forschungsprogrammen mehr. Sie können uns auch per E-Mail kontaktieren unter privacy@biovid.com. 

INFORMATIONEN FÜR BÜRGERINNEN UND BÜRGER DES VEREINIGTEN KÖNIGREICHS, DER EU UND DER SCHWEIZ ZU GRENZÜBERSCHREITENDEN DATENÜBERMITTLUNGEN 
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BioVid nimmt am Insights Association Data Privacy Framework Services Program (EU-U.S. DPF, UK Extension to the 
EU-U.S. DPF und Swiss-U.S. DPF) teil, wie vom U.S. Department of Commerce in Bezug auf die Erhebung, Nutzung und 
Speicherung personenbezogener Daten aus Mitgliedstaaten der Europäischen Union, dem Vereinigten Königreich und der 
Schweiz festgelegt. BioVid hat zertifiziert, dass es die Grundsätze des Data Privacy Framework Services Program einhält: 
Information, Wahlmöglichkeit, Verantwortung bei der Weitergabe, Sicherheit, Datenintegrität und Zweckbindung, 
Auskunft sowie Rechtsbehelfe, Durchsetzung und Haftung. Bei Widersprüchen zwischen den Regelungen in dieser 
Datenschutzhinweis und den DPF-Grundsätzen gelten die DPF-Grundsätze. Weitere Informationen zum Data Privacy 
Framework sowie unsere Zertifizierungsseite finden Sie unter www.dataprivacyframework.gov. 

Wir können personenbezogene Daten von Personen in der EU, im Vereinigten Königreich und in der Schweiz auch über 
andere Compliance-Mechanismen verarbeiten, einschließlich der Einwilligung dieser Personen oder über 
Auftragsverarbeitungsvereinbarungen auf Grundlage von Standardvertragsklauseln. Im Rahmen des Insights Association 
Data Privacy Framework Services Program (EU-U.S. DPF, UK Extension to the EU-U.S. DPF und Swiss-U.S. DPF) verpflichtet 
sich BioVid, Beschwerden zu Ihrer Privatsphäre sowie zur Erhebung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
klären. Personen aus der Europäischen Union, dem Vereinigten Königreich und der Schweiz, die Fragen oder Beschwerden 
zu diesem Datenschutzhinweis haben, sollten sich zunächst an BioVid wenden unter: 

BioVid Corporation 
10 Canal Street, Ste. #136 
Bristol, PA 19007 
z. Hd.: Beauftragte*r für Datenschutz-Compliance 

BioVid hat sich außerdem verpflichtet, ungelöste Datenschutzbeschwerden im Rahmen des Insights Association Data Privacy 
Framework Services Program (EU-U.S. DPF, UK Extension to the EU-U.S. DPF und Swiss-U.S. DPF) an den unabhängigen 
Beschwerdemechanismus (Independent Recourse Mechanism, IRM) des Insights Association Data Privacy Framework Services 
Program weiterzuleiten – einen gemeinnützigen Anbieter alternativer Streitbeilegung mit Sitz in den USA, der von der Insights 
Association betrieben wird. Wenn Sie keine zeitnahe Bestätigung über den Eingang Ihrer Beschwerde erhalten oder Ihre 
Beschwerde nicht zu Ihrer Zufriedenheit bearbeitet wird, besuchen Sie bitte 
https://www.insightsassociation.org/Resources/Data-Privacy-Framework/Information-for-EU-Swiss-Citizens-to-file-a-complaint für 
weitere Informationen und um eine Beschwerde einzureichen. Diese Streitbeilegungsleistungen sind für Sie kostenlos. 

BioVid unterliegt der Aufsicht der US-amerikanischen Federal Trade Commission (FTC). Unter bestimmten, eng begrenzten 
Voraussetzungen können Einzelpersonen ein verbindliches Schiedsverfahren vor dem Panel des Insights Association Data Privacy 
Framework Services Program anstrengen, das vom US-Handelsministerium und der Europäischen Kommission eingerichtet wird. 

LINKS ZU WEBSITES DRITTER 

Diese Datenschutzhinweise gelten ausschließlich für Umfragen und andere Forschungsprogramme, die von BioVid durchgeführt werden, und 
nicht für andere Produkte oder Dienstleistungen. Unsere Umfragen bzw. Forschungsprogramme können Links zu verschiedenen Websites 
Dritter enthalten, die nach unserer Einschätzung hilfreiche Informationen bieten. Die hier beschriebenen Richtlinien und Verfahren gelten 
nicht für diese Websites. Wir empfehlen, die Datenschutzhinweise bzw. -richtlinien jeder von Ihnen besuchten Website sorgfältig zu lesen, um 
sich über deren Datenschutz, Sicherheit sowie Regelungen zur Erhebung und Weitergabe von Daten zu informieren. 

KONTAKT 
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Ihre Meinung ist uns wichtig. Wenn Sie Fragen, Anmerkungen oder Vorschläge haben oder wenn Sie sich von unseren Umfragen 
oder anderen Forschungsprogrammen abmelden möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter privacy@biovid.com oder per Post an: 

BioVid Corporation 
10 Canal Street, Suite 136 

Bristol, PA 19007 USA 

DATENSCHUTZVERTRETER FÜR EU, UK & SCHWEIZ 

Die BioVid Corporation hat DataRep gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen – einschließlich Artikel 27 der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), der UK GDPR sowie dem Schweizer Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG) 
– als ihren Datenschutzvertreter in der Europäischen Union, im Vereinigten Königreich und in der Schweiz benannt. 

Personen mit Sitz in der EU, im Vereinigten Königreich oder in der Schweiz können sich an DataRep wenden, um ihre 
Datenschutzrechte auszuüben oder Fragen zur Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten durch BioVid zu stellen. 

Kontaktdaten: 
DataRep 
E-Mail: datarequest@datarep.com (bitte im Betreff „BioVid Corporation“ angeben) 
Online-Formular: https://www.datarep.com/data-request 
Weitere lokale Kontaktadressen von DataRep sind auf Anfrage erhältlich. 
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