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Aviso de privacidad de los participantes de BioVid Research 

Fecha de vigencia: 24 de abril de 2017 
Fecha revisada: 29 de enero de 2026 

Este Aviso de Privacidad define cómo BioVid Corporation (“BioVid”) recopila, almacena, utiliza y divulga 
tus datos personales (según se define a continuación). BioVid establecerá y mantendrá procedimientos 
empresariales coherentes con este Aviso de Privacidad. 

PROTEGEMOS TU PRIVACIDAD 

BioVid es una empresa líder en investigación de mercados. BioVid está firmemente comprometida con la 
protección de la confidencialidad de los Datos Personales (“Datos Personales”). BioVid se esfuerza por 
adaptar sus prácticas de privacidad a las leyes y normativas aplicables, así como a los códigos y 
estándares de las asociaciones de investigación de mercados y opinión pertinentes, incluyendo, sin 
limitación, Insights Association, ESOMAR, BHBIA y EphMRA. 

INFORMACIÓN QUE RECOPILAMOS, INCLUIDOS DATOS PERSONALES 

Solo recopilamos información con fines de investigación. Esto incluye: 

• Datos de encuestas y otras investigaciones recopilados de ti; 
• Datos obtenidos de fuentes secundarias que rastrean determinados tipos de información dentro 

del sector sanitario; y 
• Datos personales. 

Siempre recopilaremos tus datos personales por medios justos y legales. 

¿QUÉ DATOS PERSONALES RECOPILAMOS? 

Los datos personales son cualquier información relacionada con una persona física identificada o 
identificable. Una persona física identificable es aquella que puede ser identificada, directa o 
indirectamente, en particular mediante un identificador como un nombre, un número de identificación, 
datos de ubicación, un identificador en línea o uno o más elementos propios de su identidad física, 
fisiológica, genética, mental, económica, cultural o social. 

En el caso de médicos y profesionales sanitarios, esto puede incluir números como el número de 
educación médica estadounidense asignado por la Asociación Médica Americana (ME Number), números 
de licencia estatal o números de identificación nacional que revelan tu identidad de forma inmediata. 

De forma ocasional, también podemos recopilar datos personales sensibles (“Datos Personales 
Sensibles”), que pueden incluir, entre otros, información sanitaria y financiera. 

¿CÓMO UTILIZAMOS TUS DATOS PERSONALES? 

Cuando participas en una de nuestras encuestas u otros programas de investigación, combinamos la 
información que proporcionas con la de otros participantes y reportamos resultados agregados. 
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Para apoyar nuestras actividades de investigación, BioVid puede utilizar herramientas asistidas por 
inteligencia artificial para ayudar a transcribir entrevistas, traducir contenido, revisar respuestas abiertas, 
eliminar identificadores personales y realizar análisis temáticos, codificación o resúmenes de datos de 
investigación. Estas herramientas se utilizan exclusivamente para apoyar la creación de resultados de 
investigación agregados o anonimizados y no se emplean para tomar decisiones automatizadas sobre 
personas. Los resultados generados con asistencia de IA son revisados por investigadores capacitados 
antes de incluirse en los entregables de investigación. 

Asimismo, podemos utilizar los datos recopilados en modelos estadísticos para comprender mejor las 
tendencias de la población general. En estos casos, nunca divulgamos tus datos personales. 

Solo utilizamos tus datos personales para la realización de investigaciones y para ningún otro fin. No 
utilizamos la información de contacto que recibimos sobre ti para actividades de marketing directo, ni 
compartimos dicha información con terceros con fines de marketing. 

Podemos utilizar los datos personales, entre otros fines, para: 

• Invitarte a participar en una encuesta u otro programa de investigación. 
• Validar y verificar la calidad de las respuestas proporcionadas. 
• Actualizar y mantener nuestros registros. 
• Gestionar programas de incentivos y procesar honorarios u otras compensaciones relacionadas con 

la participación. 
• Permitir tu participación en sorteos u otras actividades similares, cuando esté permitido. 
• Identificar, documentar y reportar información de seguridad revelada durante actividades de 

investigación, conforme a los requisitos legales y contractuales aplicables. 
• Responder a consultas o comunicaciones que nos envíes. 
• Prestar servicios relacionados con la investigación y actuar conforme a tus instrucciones. 
• Apoyar las operaciones de investigación, la calidad de los datos y la generación de resultados 

agregados o anonimizados. 
• Cumplir con obligaciones legales, regulatorias, éticas y de auditoría. 

Ten en cuenta que recibir comunicaciones por correo electrónico puede ser un requisito para participar en 
nuestras encuestas u otros programas de investigación. Puedes dejar de recibir estos correos dándote de 
baja del programa correspondiente. 

Podemos utilizar proveedores externos para alojar encuestas u ofrecer servicios relacionados con la 
investigación, incluidos proveedores tecnológicos y de servicios habilitados por IA, quienes procesan los 
datos únicamente conforme a nuestras instrucciones y tienen prohibido contractualmente utilizarlos para 
cualquier otro fin. 

DIVULGACIÓN DE DATOS A TERCEROS 

Podemos divulgar tus datos personales y/o respuestas de investigación a terceros: 

• Conforme a los códigos globales de investigación de mercados, a clientes que hayan encargado el 
estudio, siempre que estén contractualmente obligados a mantener la confidencialidad y a utilizar 
la información solo con fines de investigación o estadísticos. 

• A proveedores de servicios que apoyan nuestras operaciones, únicamente en la medida necesaria 
para prestar servicios a BioVid. 
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• Para cumplir con solicitudes legales de autoridades públicas, requisitos de seguridad nacional o 
aplicación de la ley. 

• Cuando sea necesario para prevenir daños físicos o pérdidas financieras, o en relación con 
actividades ilegales reales o sospechadas. 

• En caso de venta, cesión o transferencia de BioVid, exigiendo al adquirente el cumplimiento de 
este Aviso de Privacidad. 

• Cuando lo autorices expresamente. 

BioVid exige que cualquier tercero que reciba datos personales adopte y cumpla los principios de este 
Aviso de Privacidad y reconoce su posible responsabilidad en transferencias posteriores. 

Los datos personales se conservan únicamente durante el tiempo necesario para cumplir los fines 
descritos y luego se eliminan o anonimizan de forma segura conforme a la legislación aplicable. 

BASES LEGALES PARA EL TRATAMIENTO 

BioVid trata los datos personales conforme a la legislación aplicable en materia de protección de datos y 
se basa en una o más bases legales, incluyendo intereses legítimos en la investigación de mercados, la 
ejecución de un acuerdo de participación, el cumplimiento de obligaciones legales y el consentimiento 
cuando sea necesario. 

REQUISITOS DE DIVULGACIÓN DE PAGOS A PROFESIONALES SANITARIOS 

Nuestro programa de incentivos se administra conforme a la legislación aplicable. Determinados pagos a 
profesionales sanitarios pueden estar sujetos a divulgación pública por parte de las autoridades 
competentes. Si dicha divulgación es requerida, se te informará durante el proceso de consentimiento. 

DIVULGACIÓN DE DATOS DE SEGURIDAD 

BioVid está obligada a divulgar eventos adversos o quejas sobre la calidad de productos médicos 
conforme a los requisitos regulatorios. Solo se reportará la cantidad mínima de información no 
identificable necesaria y, cuando corresponda, se solicitará tu consentimiento antes de compartir tus 
datos de contacto. 

TECNOLOGÍAS AUTOMATIZADAS 

Podemos recopilar información técnica como direcciones IP, tipo de navegador, sistema operativo, 
páginas visitadas y duración de la visita. También podemos utilizar cookies, balizas web, archivos de 
registro y huella digital del dispositivo exclusivamente para proteger la integridad de la investigación y 
evitar participaciones duplicadas. Estas tecnologías no se utilizan con fines de marketing. 

ESTUDIOS DE HISTORIALES DE PACIENTES 

Si eres profesional sanitario, podemos solicitar información no personal de registros de pacientes 
únicamente con fines de investigación. No solicitamos datos personales de pacientes y cualquier 
divulgación accidental será eliminada de forma segura. 

INFORMACIÓN SOBRE MENORES 



 

10 Canal • Street Suite 136 • Bristol, PA 19007 EE. UU • . 609.750.1400 •   • privacy@biovid.com www.biovid.com 

No permitimos la participación de menores de 18 años sin el consentimiento verificable de sus padres o 
tutores legales. Cumplimos con la Ley COPPA para menores de 13 años. 

SEGURIDAD DE LOS DATOS 

Hemos implementado medidas físicas, técnicas y administrativas razonables para proteger tus datos 
personales. No obstante, no podemos garantizar una seguridad absoluta frente a accesos no autorizados. 

TUS DERECHOS 

Puedes solicitar acceso, corrección u oposición al tratamiento de tus datos personales conforme a la 
legislación aplicable escribiéndonos a privacy@biovid.com. Atenderemos las solicitudes en un plazo 
aproximado de 30 días. 

TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES 

BioVid cumple con el Data Privacy Framework (UE-EE. UU., Reino Unido y Suiza) y otros mecanismos 
legales aplicables. Para reclamaciones no resueltas, puedes recurrir a los mecanismos de resolución 
independientes establecidos. 

CONTACTO 

BioVid Corporation 
10 Canal Street, Ste. 136 
Bristol, PA 19007, EE. UU. 
Correo electrónico: privacy@biovid.com 

Representante de Protección de Datos (UE, Reino Unido y Suiza) 

DataRep 
Correo electrónico: datarequest@datarep.com 
(Formulario en línea disponible) 

 


