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Avis de confidentialité des participants à BioVid Research 

Date d’entrée en vigueur : 24 avril 2017 
Date de révision : 29 janvier 2026 

Le présent avis de confidentialité décrit la manière dont BioVid Corporation (« BioVid ») collecte, 
conserve, utilise et divulgue vos données personnelles (telles que définies ci-dessous). BioVid établit et 
maintient des procédures opérationnelles conformes au présent avis de confidentialité. 

NOUS PROTÉGEONS VOTRE VIE PRIVÉE 

BioVid est une entreprise de premier plan en études de marché. BioVid s’engage fermement à protéger la 
confidentialité des données personnelles (« données personnelles »). BioVid s’efforce de faire 
correspondre ses pratiques en matière de confidentialité aux lois et règlements applicables, ainsi qu’aux 
codes et normes des associations de recherche par sondage de marché et d’opinion pertinentes, y 
compris, sans s’y limiter, Insights Association, ESOMAR, BHBIA et EphMRA. 

INFORMATIONS QUE NOUS RECUEILLONS, Y COMPRIS LES DONNÉES PERSONNELLES 

Nous recueillons uniquement des informations à des fins de recherche. Cela comprend : 

• les données issues de sondages et d’autres activités de recherche recueillies auprès de vous ; 
• les données obtenues à partir de sources secondaires qui suivent certains types de données dans le 

secteur de la santé ; 
• les données personnelles. 

Nous recueillons toujours vos données personnelles par des moyens justes et légaux. 

QUELLES DONNÉES PERSONNELLES RECUEILLONS-NOUS ? 

Les données personnelles sont toute information se rapportant à une personne physique identifiée ou 
identifiable. Une personne physique identifiable est une personne qui peut être identifiée, directement ou 
indirectement, notamment par référence à un identifiant tel qu’un nom, un numéro d’identification, des 
données de localisation, un identifiant en ligne ou à un ou plusieurs éléments propres à son identité 
physique, physiologique, génétique, mentale, économique, culturelle ou sociale. 

Pour les médecins et les professionnels de la santé, cela peut inclure des numéros tels qu’un numéro 
d’éducation médicale américaine attribué par l’American Medical Association (numéro ME), des numéros 
de permis provinciaux ou des numéros d’identification nationaux permettant de révéler immédiatement 
votre identité. 

À l’occasion, nous pouvons également recueillir des données personnelles sensibles, lesquelles peuvent 
inclure, sans s’y limiter, des renseignements sur la santé ou des renseignements financiers. 

COMMENT UTILISONS-NOUS VOS DONNÉES PERSONNELLES ? 

Lorsque vous participez à l’un de nos sondages ou à un autre programme de recherche, nous combinons 
les informations que vous fournissez avec celles des autres participants et communiquons uniquement des 
résultats agrégés. 
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Afin de soutenir nos activités de recherche, BioVid peut utiliser des outils assistés par l’intelligence 
artificielle pour transcrire des entrevues, traduire des contenus, analyser des réponses ouvertes, 
supprimer des identifiants personnels et effectuer des analyses thématiques, du codage ou des résumés 
de données de recherche. Ces outils servent uniquement à produire des analyses de recherche agrégées 
ou anonymisées et ne sont pas utilisés pour prendre des décisions automatisées concernant des 
personnes. Les résultats générés à l’aide de l’IA sont examinés par des chercheurs qualifiés avant d’être 
intégrés aux livrables de recherche. 

Nous pouvons également utiliser les données recueillies à des fins de modélisation statistique afin de 
mieux comprendre les tendances au sein de la population générale. Dans ce contexte, vos données 
personnelles ne sont jamais divulguées. 

Nous utilisons vos données personnelles exclusivement à des fins de recherche. Nous n’utilisons pas vos 
coordonnées pour des activités de marketing direct et ne les communiquons pas à des tiers à des fins de 
marketing. 

Les données personnelles peuvent être utilisées notamment pour : 

• vous inviter à participer à un sondage ou à un autre programme de recherche ; 
• valider et vérifier la qualité des réponses fournies ; 
• mettre à jour et maintenir nos dossiers ; 
• gérer les programmes d’incitatifs et traiter les demandes d’honoraires ou de compensations liées à 

la participation ; 
• vous permettre de participer à des tirages au sort ou à des activités similaires, lorsque cela est 

permis ; 
• identifier, documenter et signaler les renseignements relatifs à la sécurité, conformément aux 

exigences réglementaires et contractuelles ; 
• répondre à vos demandes ou communications ; 
• fournir des services liés à la recherche et soutenir votre participation ; 
• assurer la qualité des données et produire des analyses agrégées ou anonymisées ; 
• respecter les obligations légales, réglementaires, éthiques et d’audit applicables. 

La réception de communications par courriel peut être requise pour participer à certains sondages ou 
programmes de recherche. Vous pouvez vous désabonner à tout moment. 

PARTAGE DES DONNÉES AVEC DES TIERS 

BioVid peut faire appel à des fournisseurs de services tiers, y compris des fournisseurs de services 
technologiques et assistés par l’IA, qui traitent les données uniquement selon nos instructions et qui sont 
contractuellement tenus de ne pas les utiliser à d’autres fins. 

Vos données personnelles peuvent être communiquées à des tiers dans les cas suivants : 

• aux clients ayant commandé une étude, sous réserve d’obligations contractuelles strictes de 
confidentialité et d’utilisation à des fins de recherche uniquement ; 

• aux fournisseurs de services nécessaires à la prestation de nos services ; 
• pour répondre à des exigences légales ou réglementaires ; 
• afin de prévenir un préjudice physique ou une perte financière ; 
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• dans le cadre d’une vente ou d’un transfert d’entreprise, sous réserve d’un engagement de 
protection équivalente ; 

• lorsque vous y avez autrement consenti. 

CONSERVATION DES DONNÉES 

Les données personnelles sont conservées uniquement pendant la durée nécessaire aux fins décrites dans 
le présent avis, puis supprimées ou anonymisées de manière sécurisée conformément à la loi applicable. 

BASES LÉGALES DU TRAITEMENT 

BioVid traite les données personnelles conformément aux lois applicables sur la protection des données et 
s’appuie, selon le contexte, sur des bases légales telles que les intérêts légitimes, l’exécution d’un accord 
de participation, le respect d’obligations légales ou le consentement. 

DIVULGATION DES DONNÉES DE SÉCURITÉ 

BioVid est tenue de déclarer certaines données de sécurité concernant des produits médicaux 
conformément aux exigences réglementaires. En tant que déclarant de données de sécurité, vous 
pourriez être contacté afin de fournir des renseignements supplémentaires, uniquement avec votre 
consentement. 

TECHNOLOGIES AUTOMATISÉES 

Nous pouvons recueillir automatiquement certaines informations techniques, notamment par l’utilisation 
de témoins (cookies), de balises web, de fichiers journaux et de technologies d’empreinte numérique, 
exclusivement afin de préserver l’intégrité des recherches et d’éviter les participations multiples. 

DROITS D’ACCÈS, DE RECTIFICATION ET DE RETRAIT 

Vous pouvez demander l’accès à vos données personnelles, leur rectification ou vous retirer des 
programmes de recherche à tout moment en communiquant avec nous à privacy@biovid.com. 

TRANSFERTS INTERNATIONAUX 

BioVid se conforme au Data Privacy Framework (DPF) de l’Insights Association pour les transferts de 
données entre l’Union européenne, le Royaume-Uni, la Suisse et les États-Unis. 

CONTACT 

BioVid Corporation 
10 Canal Street, bureau 136 
Bristol, PA 19007, États-Unis 
Courriel : privacy@biovid.com 

REPRÉSENTANT À LA PROTECTION DES DONNÉES (UE, ROYAUME-UNI, SUISSE) 

BioVid a désigné DataRep comme représentant à la protection des données. 
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Courriel : datarequest@datarep.com 
(Formulez l’objet : « BioVid Corporation ») 

Formulaire : https://www.datarep.com/data-request 

 

https://www.datarep.com/data-request

