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BioVid – Integritetsmeddelande för forskningsdeltagare 

Ikraftträdandedatum: 24 april 2017 

Revideringsdatum: 27 augusti 2026 

Detta integritetsmeddelande beskriver hur BioVid Corporation (”BioVid”) samlar in, lagrar, använder och delar dina 
personuppgifter (enligt definitionen nedan). BioVid upprättar och upprätthåller affärsrutiner som är förenliga med 
detta integritetsmeddelande. 

VI SKYDDAR DIN INTEGRITET 

BioVid är ett ledande marknadsundersökningsföretag. BioVid är starkt engagerat i att skydda sekretessen för 
personuppgifter (”Personuppgifter”). BioVid strävar efter att anpassa sina integritetsrutiner till tillämpliga lagar 
och regler samt till relevanta branschstandarder för marknads- och opinionsundersökningar, inklusive men inte 
begränsat till Insights Association (www.insightsassociation.org), ESOMAR (www.esomar.org), BHBIA 
(www.bhbia.org.uk) och EphMRA (www.ephmra.org). 

INFORMATION VI SAMLAR IN, INKLUSIVE PERSONUPPGIFTER 

Vi samlar endast in information för forskningsändamål. Detta omfattar: 

• Enkät- och andra forskningsuppgifter som samlas in från dig; 
• Uppgifter vi hämtar från sekundära källor som följer vissa typer av data inom hälso- och 

sjukvårdssektorn; och 
• Personuppgifter. 

Vi kommer alltid att samla in dina Personuppgifter på ett rättvist och lagligt sätt. 

VILKA PERSONUPPGIFTER SAMLAR VI IN? 

Personuppgifter är all information som rör en identifierad eller identifierbar fysisk person. En identifierbar fysisk person är 
någon som kan identifieras, direkt eller indirekt, särskilt med hänvisning till en identifikator såsom namn, 
identifikationsnummer, platsdata, onlineidentifierare eller en eller flera faktorer som är specifika för personens fysiska, 
fysiologiska, genetiska, psykiska, ekonomiska, kulturella eller sociala identitet. För läkare och vårdgivare omfattar detta 
även nummer, såsom ett US Medical Education Number som tilldelas av American Medical Association (ME-nummer), 
delstatliga licensnummer eller nationella ID-nummer som omedelbart kan avslöja din identitet. 

Ibland kan vi även samla in känsliga personuppgifter (”känsliga personuppgifter”), vilket kan omfatta, men 
inte är begränsat till, hälso- och finansiell information. 

HUR ANVÄNDER VI DINA PERSONUPPGIFTER? 

När du deltar i en av våra enkäter eller andra forskningsprogram sammanställer vi den information du lämnar 
med information från alla andra forskningsdeltagare och redovisar resultaten i sammanställd form. 
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För att stödja vår forskningsverksamhet kan BioVid använda AI-stödda verktyg som hjälper till att transkribera 
intervjuer, översätta språk, granska öppna svar, ta bort personliga identifierare samt genomföra tematisk analys, 
kodning eller sammanfattning av forskningsdata. Verktygen används enbart för att ta fram aggregerade eller 
anonymiserade forskningsinsikter och används inte för att fatta automatiserade beslut om enskilda personer. 
AI-stödda resultat granskas av utbildade forskare innan de tas med i forskningsleveranser. 

Dessutom kan vi använda de data vi samlar in i statistisk modellering för att bättre förstå trender i den 
allmänna befolkningen. När vi gör sådan statistisk modellering lämnar vi aldrig ut dina personuppgifter. 

Vi använder endast dina personuppgifter för att genomföra forskning och inte för något annat ändamål. Vi 
använder inte de kontaktuppgifter vi får om dig för direktmarknadsföring, och vi delar inte heller dina 
kontaktuppgifter med tredjepartsleverantörer i marknadsföringssyfte. 

Vi kan använda personuppgifter av flera skäl, till exempel för att: 

• Bjuda in dig att delta i en enkät eller ett annat forskningsprogram. 
• Verifiera och kvalitetsgranska svar som du lämnat i en enkät eller annan forskningsaktivitet. 
• Uppdatera och hålla våra register över dina personuppgifter aktuella. 
• Administrera incitamentsprogram och hantera begäran om arvode eller annan ersättning kopplad till 

deltagandet. 
• Ge dig möjlighet att delta i utlottningar eller liknande aktiviteter, där det är tillåtet. 
• Identifiera, dokumentera och rapportera säkerhetsinformation som framkommer under forskningsaktiviteter, i 

enlighet med tillämpliga regulatoriska och avtalsmässiga krav. 
• Svara på frågor, förfrågningar eller annan kommunikation som du kan skicka till oss. 
• Tillhandahålla forskningsrelaterade tjänster, stödja deltagande och i övrigt agera enligt dina instruktioner. 
• Stödja forskningsarbetet, kvalitetssäkring av data samt framtagning av aggregerade eller anonymiserade 

forskningsinsikter. 
• Följa juridiska, regulatoriska, etiska och revisionsrelaterade skyldigheter som gäller för våra forskningsaktiviteter. 

Observera att e-postutskick kan vara ett krav för att du ska kunna delta i våra enkäter eller andra 
forskningsprogram. Du kan välja att sluta få dessa mejl genom att avregistrera dig från enkäten eller det andra 
forskningsprogrammet. 

Vi kan anlita en extern leverantör för att drifta våra enkäter eller andra forskningsprogram, eller för att utföra andra 
marknadsundersökningsrelaterade aktiviteter, inklusive teknik- och AI-baserade tjänsteleverantörer. De behandlar 
uppgifter enbart enligt våra instruktioner och får enligt avtal inte använda uppgifterna för något annat ändamål. 
Avtalen mellan BioVid och våra tredjepartsleverantörer säkerställer att dina personuppgifter inte delas med någon 
och inte används för något annat syfte utan ditt samtycke. 

Vi kan lämna ut dina personuppgifter och/eller dina enkätsvar eller andra forskningsdata till tredje parter enligt följande: 
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• i enlighet med globala uppförandekoder för marknadsundersökningar kan vi lämna ut dina 
personuppgifter till en tredje part, inklusive den kund som beställde enkäten eller den 
forsknings-/studieaktivitet som du deltog i, förutsatt att den tredje parten är avtalsmässigt bunden att 
hålla informationen konfidentiell och endast använda den för forsknings- eller statistikändamål; 

• i samband med våra tjänster (inklusive våra incitamentsprogram) kan vi dela uppgifter med våra 
tjänsteleverantörer, såsom IT- och hostingleverantörer, molntjänstleverantörer, leverantörer av 
marknadsundersökningstjänster samt våra ombud, underleverantörer eller partners; under förutsättning 
att användningen av dina personuppgifter begränsas till vad som krävs för att tillhandahålla tjänster till 
BioVid; 

• i samband med en begäran eller ett krav som följer av en laglig begäran från myndigheter, för att uppfylla 
krav kopplade till nationell säkerhet eller brottsbekämpning; 

• enligt föreskriven rättslig process, till den berörda part som kan kräva uppgifterna; 
• när vi bedömer att utlämnande är nödvändigt eller lämpligt för att förebygga fysisk skada eller ekonomisk 

förlust, eller i samband med misstänkt eller faktisk olaglig aktivitet; 
• i samband med försäljning, överlåtelse eller annan överföring av BioVid, varvid vi kräver att varje sådan 

köpare åtar sig att hantera personuppgifter i enlighet med detta integritetsmeddelande. Om en 
försäljning, överlåtelse eller annan överföring av BioVid inte fullföljs med en potentiell köpare, kommer vi 
att kräva att den tredje parten varken använder eller lämnar ut dina personuppgifter på något sätt och att 
uppgifterna raderas helt; och 

• i övrigt i den utsträckning du har godkänt det. 

BioVid kommer att kräva att andra som tar emot eller tillhandahåller personuppgifter till BioVid, inklusive de 
som anlitas för att leverera stödtjänster, antar och följer principerna i detta integritetsmeddelande. BioVid är 
medvetet om sitt potentiella ansvar i fall av vidareöverföringar till tredje parter. 

Personuppgifter sparas endast så länge som behövs för att uppfylla de ändamål som beskrivs i detta 
integritetsmeddelande, inklusive krav kopplade till forskning, reglering, lag och revision. Därefter raderas de på 
ett säkert sätt eller anonymiseras i enlighet med tillämplig lag. 

LAGRING AV PERSONUPPGIFTER 

Vi sparar dina personuppgifter endast så länge som krävs för att uppfylla de forskningsändamål som uppgifterna 
samlades in för, inklusive för att uppfylla eventuella juridiska, regulatoriska eller rapporteringsrelaterade krav. 

Kriterier för lagring: För att fastställa en lämplig lagringsperiod väger vi in personuppgifternas omfattning, 
art och känslighet, den möjliga risken för skada vid obehörig användning eller utlämnande samt våra kunders 
specifika krav. 

Standardiserade lagringsperioder: 

• Data från forskningsprojekt: Om inget annat anges i en specifik studies samtyckesblankett eller i ett 
kundavtal sparar vi normalt identifierbara forskningsdata i tio (10) år efter att projektet har avslutats, för att 
säkerställa dataintegritet och möjliggöra uppföljande analyser. 

• Avtalsenliga skyldigheter: När våra kunder agerar personuppgiftsansvariga följer vi de specifika 
lagringsperioder som anges i vårt avtal med kunden. Dessa perioder kan vara kortare eller längre än vår 
standardtid. 
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• Anonymiserade data: När uppgifterna har anonymiserats helt (det vill säga när du inte längre kan 
identifieras) kan vi spara och använda informationen utan tidsbegränsning för longitudinell forskning och 
statistiska ändamål, utan att meddela dig ytterligare. 

När den tillämpliga lagringsperioden har löpt ut raderar eller förstör vi dina personuppgifter på ett säkert sätt i 
enlighet med branschstandardiserade rutiner för datadestruktion. 

LAGLIGA GRUNDER FÖR BEHANDLING 

BioVid behandlar personuppgifter i enlighet med tillämpliga dataskyddslagar och stödjer sig på en eller flera 
lagliga grunder beroende på aktivitetens art, inklusive berättigat intresse av att genomföra 
marknadsundersökningar, fullgörande av ett deltagaravtal, efterlevnad av rättsliga skyldigheter (såsom krav på 
läkemedelssäkerhetsövervakning och produktsäkerhet) samt samtycke där så krävs. 

KRAV PÅ REDOVISNING AV ERSÄTTNINGAR TILL HÄLSO- OCH SJUKVÅRDSPERSONAL 

Vårt incitamentsprogram hanteras i enlighet med alla tillämpliga lagar och praxis. Enligt dessa regler kan vissa 
utbetalningar till hälso- och sjukvårdspersonal behöva rapporteras till berörda organ, som sedan gör uppgifterna 
offentligt tillgängliga på sin webbplats. Uppgifterna kan omfatta värdet av inlösta incitament, mottagarens 
personuppgifter samt vad respektive betalning avser. Om sådan redovisning krävs för någon av våra enkäter eller 
forskningsprogram informerar vi dig om detta som en del av samtyckesprocessen för det aktuella 
enkäten/programmet. Vill du veta mer är du välkommen att kontakta oss på privacy@biovid.com. 

UTLÄMNANDE AV SÄKERHETSDATA 

BioVid är enligt avtalen med våra kunder skyldigt att lämna ut alla säkerhetsuppgifter (biverkningar/klagomål 
om produktkvalitet) som rapporteras om en medicinsk produkt. En biverkning är en oväntad händelse eller 
upplevelse som inträffar medan en person behandlas eller inom en förutbestämd tidsperiod efter att 
behandlingen har avslutats. Det kan handla om allt från en lindrig irritation (t.ex. lättare håravfall) till en mer 
allvarlig förändring av personens hälsa (t.ex. okontrollerade kräkningar). Ett klagomål om produktkvalitet är 
varje brist som rör produkten och kan till exempel avse förpackningsfel, ovanliga förändringar i utseende, smak 
eller lukt samt andra problem, m.m. 

Om du lämnar säkerhetsuppgifter till oss rapporterar vi till den kund som forskningen genomförs för endast den 
minsta mängd icke-personidentifierande information om den berörda personen (oavsett om det är du eller någon 
annan) som behövs för att uppfylla kraven från den amerikanska läkemedelsmyndigheten (FDA) och andra 
motsvarande tillsynsmyndigheter globalt. Om du inte själv är den person som råkade ut för händelsen kommer vi 
inte att efterfråga personuppgifter från dig om den berörda personen, och vi kommer inte heller att rapportera 
sådana uppgifter om du har lämnat dem till oss. 

Om du rapporterar säkerhetsuppgifter kan vi lämna ut ditt namn och dina kontaktuppgifter till den kund som 
forskningen genomförs för, så att de kan återkomma till dig och inhämta ytterligare information som krävs . Detta 
gör vi dock först efter att vi har fått ditt samtycke till utlämnandet och har vidtagit 
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rimliga åtgärder för att säkerställa att kunden endast använder dina kontaktuppgifter för att uppfylla sina 
skyldigheter gentemot ansvarig tillsynsmyndighet. Observera att integritetskrav varierar mellan olika jurisdiktioner 
och att BioVid, där så är tillämpligt, följer helt anonymiserad säkerhetsrapportering. 

VILKEN INFORMATION SAMLAR VI IN GENOM AUTOMATISERADE TEKNIKER? 

Som närmare anges nedan kan vi automatiskt samla in olika typer av maskinläsbar information om dig, bland annat 
datum och tid då du besökte vår webbplats, vilka sidor du besökte, vilken webbplats du kom ifrån, vilken typ av 
webbläsare du använder (t.ex. Internet Explorer, Firefox, Safari, Chrome osv.), vilken typ av operativsystem du 
använder (t.ex. Windows, mac OS osv.), din IP-adress (Internet Protocol) samt domännamn och adress till din 
internetleverantör. 

Vi kan även samla in följande: 

• webbplatsens namn (fullständig URL till webbplatsens startsida); 
• datum och tid då du besökte webbplatsen; 
• antal sidor du tittade på; 
• tid i sekunder som du spenderade på varje sida; samt 
• uppgifter om eventuella webbplatser du besökte före och/eller efter att du deltagit i någon av våra enkäter eller 

annat forskningsprogram. 

Cookies: Cookies är små textfiler som en webbplats sparar på din dator. De tilldelar ett numeriskt användar-ID och 
lagrar viss information om din surfning. BioVid kan använda cookies på vår enkätwebbplats för att känna igen dig 
som en återkommande användare. Ingen Personuppgift lagras i någon cookie som vi använder, och vi varken säljer 
eller delar Personuppgifter i den betydelse som anges i tillämpliga integritetslagar i amerikanska delstater. 

Om du vill kan du justera webbläsarens integritetsinställningar så att cookies raderas när du lämnar webbplatser 
eller när du stänger webbläsaren. Du kan också ställa in webbläsaren så att den blockerar cookies. Detta kan dock 
påverka din användarupplevelse negativt när du deltar i någon av våra enkäter eller andra forskningsprogram. 

Webb-beacons: En webb-beacon (även kallad tagg, ”clear gif” eller 1x1-pixel) består av en liten kodsnutt som bäddas in i 
en webbsida eller ett e-postmeddelande. Det kan finnas en synlig bild kopplad till webb-beaconen – men det kan också 
saknas – och ofta är bilden utformad för att smälta in i bakgrunden på en webbsida eller i ett e-postmeddelande. 

BioVid, eller någon av våra tredjepartsleverantörer, kan använda webb-beacons i våra e-postmeddelanden för att 
hjälpa oss avgöra om meddelandena har öppnats och för att bekräfta eventuella klick på länkar i mejlet. Vi kan 
använda informationen för att se vilka av våra mejl som är mest intressanta för användare, förbättra kvaliteten på 
de mejl vi skickar och fråga användare som inte öppnar våra mejl om de vill fortsätta att ta emot dem. 
Webb-beaconen tas bort när du raderar e-postmeddelandet. 

Om du föredrar att inte ha webb-beacons i de e-postmeddelanden du tar emot bör du ställa in ditt e-postprogram så att 
meddelanden tas emot som oformaterad text i stället för HTML. Det går också att upptäcka och kontrollera 
webb-beacons som finns på webbsidor genom att ladda ned ett insticksprogram för din webbläsare. 
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Loggfiler: BioVid, eller någon av våra tredjepartsrepresentanter, kan använda loggning under tiden du deltar i 
enkäter och forskningsprogram. När du använder någon av dessa tjänster registrerar våra servrar automatiskt 
information som din webbläsare skickar varje gång du besöker en webbplats. Dessa serverloggar kan innehålla 
uppgifter som din webbförfrågan, IP-adress, webbläsartyp, webbläsarspråk, datum och tid för din förfrågan 
samt en eller flera cookies som kan identifiera din webbläsare unikt. Informationen raderas med jämna 
mellanrum som en del av våra ordinarie underhållsrutiner. 

Digitalt fingeravtryck: Teknik för digitala fingeravtryck, även kallad teknik för ”maskinidentifiering” (”Digitalt 
fingeravtryck”), kan samla in vissa uppgifter om dig och/eller din dator. Dessa uppgifter kan omfatta en IP-adress 
samt annan information, till exempel datorns operativsystem eller webbläsarens versionsnummer (viss av denna 
information, som IP-adress, betraktas som personuppgifter i vissa länder). Tekniken skapar en unik 
datoridentifierare (”ID”) som kan användas för att identifiera och följa ditt deltagande i en enkät eller ett annat 
forskningsprogram samt för att begränsa deltagande. Digitala fingeravtryck används enbart för att skydda 
forskningens integritet och förhindra dubbelt deltagande och används inte för marknadsföring, spårning mellan 
tjänster eller för att identifiera personer utanför forskningssammanhang. 

BioVid, eller någon av våra tredjepartsombud, kan använda teknik för digitalt fingeravtryck för att hjälpa BioVid 
eller våra kunder att säkerställa att enkätresultaten är tillförlitliga, genom att vi kan autentisera användare och bidra 
till att deltagare inte överskrider den högsta tillåtna deltagandenivån. Som en del av BioVid’s arbete med att hjälpa 
sina kunder att skydda och värna om enkätresultatens integritet kan BioVid: (a) koppla ett icke-identifierande ID till 
en individ eller till en individs personuppgifter; (b) dela ett ID med BioVid’s kunder och/eller leverantörer av urval 
eller paneler; och/eller (c) ta emot eller inhämta en unik identifierare som är kopplad till en identifierad eller 
identifierbar individ. Alla unika identifierare som BioVid tar emot eller inhämtar och som är kopplade till en 
identifierad eller identifierbar individ skyddas i enlighet med detta integritetsmeddelande. 

INFORMATION VI SAMLAR IN FRÅN STUDIER AV PATIENTJOURNALER 

Om du är läkare eller annan vårdgivare kan vi, under en enkät eller en intervju ansikte-mot-ansikte, be dig att 
lämna viss information som finns i journalerna för dina enskilda patienter. Precis som med all annan data vi samlar 
in använder vi dessa uppgifter uteslutande för att genomföra forskning, och vi tillämpar samma krav på 
rapportering, konfidentialitet och säkerhet som för all annan data vi samlar in från eller om dig. Genom att lämna 
denna information bekräftar du att du har din arbetsgivares tillstånd att dela den, om sådant tillstånd krävs av din 
arbetsgivare. 

Vi kommer inte att be dig lämna ut personuppgifter, och vi vidtar alla rimliga försiktighetsåtgärder för att 
säkerställa att du inte får möjlighet att lämna personuppgifter om några patienter. I våra patientjournalstudier 
samlar vi endast in uppgifter som inte är personuppgifter om enskilda patienter. Om du ändå råkar lämna 
personuppgifter om en patient till oss ser vi till att vidta alla rimliga åtgärder för att på ett säkert sätt radera 
informationen så snart vi upptäcker den. 

SAMLAR VI IN INFORMATION FRÅN BARN? 

Vi tillåter inte att personer under 18 år deltar i vår forskning, om inte deras föräldrar eller vårdnadshavare har 
lämnat ett verifierbart samtycke till deltagandet. BioVid följer dessutom den amerikanska lagen Children’s Online 
Privacy Protection Act från 1998 (”COPPA”). Det innebär att vi inte låter barn under 13 år delta i någon av våra 
webbaserade forskningsstudier förrän vi har 
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lämnat viss information om forskningen till deras föräldrar eller vårdnadshavare och därefter inhämtat ett 
verifierbart samtycke till att deras barn deltar. 

VILKA SKYDDSÅTGÄRDER HAR VI INFÖRT FÖR ATT HJÄLPA TILL ATT SÄKERSTÄLLA SÄKERHETEN FÖR DINA PERSONUPPGIFTER? 

Säkerheten för dina personuppgifter är mycket viktig för oss. Vi har infört rimliga fysiska, elektroniska och 
administrativa rutiner för att skydda den information vi samlar in. Endast de medarbetare som behöver tillgång till 
dina uppgifter för att kunna utföra sina arbetsuppgifter har behörighet att ta del av dina personuppgifter. 

Vi kan inte garantera att all kommunikation mellan oss eller information som lagras på våra servrar är helt skyddad 
mot obehörig åtkomst från tredje part, till exempel hackare, och genom att använda våra tjänster accepterar du 
denna risk. 

HUR KAN DU GRANSKA DE PERSONUPPGIFTER VI HAR SAMLAT IN, ANVÄNT ELLER LÄMNAT UT? 

På din skriftliga begäran gör vi de personuppgifter som vi har i vår vård eller kontroll och som vi har samlat in, 
använt eller lämnat ut tillgängliga för dig, i den utsträckning som krävs och/eller är tillåten enligt lag. 

För att begära tillgång till de personuppgifter vi har om dig behöver du skicka in din begäran skriftligen till den 
e-postadress eller postadress som anges nedan i avsnittet Kontakt. När vi tar emot en begäran om tillgång från 
en person försöker vi tillhandahålla den begärda informationen inom 30 dagar. Det gäller även uppgifter om vilka 
personuppgifter vi har i vår besittning eller under vår kontroll om personen, vad de används till och, i 
förekommande fall, till vem de har lämnats ut. 

HUR VET DU ATT DE PERSONUPPGIFTER VI HAR OM DIG ÄR KORREKTA? 

BioVid gör rimliga ansträngningar för att säkerställa att de personuppgifter som vi har i vår besittning eller under vår 
kontroll är korrekta och fullständiga, utifrån den senaste informationen som finns tillgänglig för oss. Om du anser att dina 
personuppgifter är felaktiga kan du skriftligen visa att de personuppgifter vi har om dig är korrekta eller fullständiga 
genom att mejla till privacy@biovid.com . Om du på ett tillfredsställande sätt visar att de personuppgifter vi har om dig är 
felaktiga eller ofullständiga kommer vi att rätta dem i den utsträckning som krävs. 

HUR AVREGISTRERAR JAG MIG FRÅN ENKÄTER ELLER ANDRA FORSKNINGSPROGRAM? 

Ditt val att delta i en enkät eller ett annat forskningsprogram, besvara en viss enkätfråga eller lämna 
Personuppgifter eller Känsliga personuppgifter kommer alltid att respekteras. Du väljer själv om du vill delta i en 
viss enkät eller ett forskningsprogram, och du kan när som helst avbryta ditt deltagande. Om du däremot inte 
lämnar vissa uppgifter eller inte deltar fullt ut i en viss enkät kan det innebära att du inte får någon ersättning i form 
av incitament eller att du inte kan delta i vissa framtida forskningsstudier. 

Om du väljer att inte delta i en enkät eller ett annat forskningsprogram kan du klicka på länken 
”unsubscribe” på webbplatsen eller i ett e-postmeddelande från BioVid, så får du inte längre inbjudningar till 
enkäter eller andra forskningsprogram. Du kan också mejla oss på privacy@biovid.com. 

INFORMATION FÖR MEDBORGARE I STORBRITANNIEN, EU OCH SCHWEIZ OM GRÄNSÖVERSKRIDANDE ÖVERFÖRINGAR 
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BioVid följer Insights Associations tjänsteprogram för Data Privacy Framework (EU–USA DPF, UK Extension to the 
EU–USA DPF och Swiss–USA DPF) enligt riktlinjer från USA:s handelsdepartement avseende insamling, 
användning och lagring av personuppgifter från EU:s medlemsländer, Storbritannien och Schweiz. BioVid har 
intygat att vi följer principerna i Data Privacy Framework Services Program: Information, Val, Ansvar vid 
vidareöverföring, Säkerhet, Dataintegritet och ändamålsbegränsning, Tillgång samt Prövning, efterlevnad och 
ansvar. Vid eventuella motsägelser mellan policyn i detta integritetsmeddelande och DPF-principerna är det 
DPF-principerna som gäller. Vill du veta mer om Data Privacy Framework och se vår certifieringssida, besök 
www.dataprivacyframework.gov. 

Vi kan även behandla personuppgifter som rör personer i EU, Storbritannien och Schweiz via andra 
efterlevnadsmekanismer, bland annat med sådana personers samtycke eller genom personuppgiftsbiträdesavtal 
som bygger på standardavtalsklausuler. I enlighet med Insights Associations tjänsteprogram för Data Privacy 
Framework (EU–USA DPF, UK Extension to the EU–USA DPF och Swiss–USA DPF) åtar sig BioVid att hantera 
klagomål som rör din integritet och vår insamling eller användning av dina personuppgifter. Personer i EU, 
Storbritannien och Schweiz som har frågor eller klagomål om detta integritetsmeddelande bör i första hand 
kontakta BioVid på: 

BioVid Corporation 
10 Canal Street, Ste. #136 
Bristol, PA 19007 
Attn: Ansvarig för efterlevnad av integritetspolicy 

BioVid har dessutom åtagit sig att hänskjuta olösta integritetsklagomål inom ramen för Insights Association Data Privacy 
Framework Services Program (EU–USA DPF, Storbritanniens tillägg till EU–USA DPF samt Schweiz–USA DPF) till Insights 
Association Data Privacy Framework Services Program Independent Recourse Mechanism (IRM), en ideell leverantör av alternativ 
tvistlösning med säte i USA och som drivs av Insights Association. Om du inte får en bekräftelse på ditt klagomål inom rimlig tid, 
eller om ditt klagomål inte hanteras på ett tillfredsställande sätt, besök gärna 
https://www.insightsassociation.org/Resources/Data-Privacy-Framework/Information-for-EU-Swiss-Citizens-to-file-a-complaint för 
mer information och för att lämna in ett klagomål. Dessa tvistlösningstjänster är kostnadsfria för dig. 

BioVid står under tillsyn av U.S. Federal Trade Commission. Under vissa begränsade förutsättningar kan enskilda 
personer ha möjlighet att begära bindande skiljeförfarande inför den panel inom Insights Association Data Privacy 
Framework Services Program som ska inrättas av USA:s handelsdepartement och Europeiska kommissionen. 

LÄNKAR TILL TREDJEPARTS WEBBPLATSER 

Detta integritetsmeddelande gäller endast för enkäter och andra forskningsprogram som drivs av BioVid, och inte för 
någon annan produkt eller tjänst. Våra enkäter eller forskningsprogram kan innehålla länkar till ett antal 
tredjepartswebbplatser som vi anser kan erbjuda användbar information. De policyer och rutiner som beskrivs här gäller 
inte för dessa webbplatser.  Vi rekommenderar att du noggrant läser integritetsmeddelanden eller policyer för varje 
webbplats du besöker för information om deras integritet, säkerhet samt rutiner för insamling och delning av data. 

KONTAKTA OSS 
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Vi värdesätter dina synpunkter. Har du frågor, kommentarer eller förslag, eller vill du avstå från våra enkäter eller 
andra forskningsprogram, kontakta oss gärna på privacy@biovid.com eller via post till: 

BioVid Corporation 
10 Canal Street, svit 136 
Bristol, PA 19007 USA 

DATASKYDDSOMBUD FÖR EU, STORBRITANNIEN OCH SCHWEIZ 

BioVid Corporation har utsett DataRep till sitt dataskyddsombud i Europeiska unionen, Storbritannien och Schweiz 
i enlighet med tillämpliga dataskyddsregler, inklusive artikel 27 i dataskyddsförordningen (GDPR), UK GDPR samt 
den schweiziska federala dataskyddslagen (FADP). 

Personer som befinner sig i EU, Storbritannien eller Schweiz kan kontakta DataRep för att utöva sina 
dataskyddsrättigheter eller ställa frågor om BioVids behandling av deras personuppgifter. 

Kontaktuppgifter: 
DataRep 
E-post: datarequest@datarep.com (ange ”BioVid Corporation” i ämnesraden) 
Onlineformulär: https://www.datarep.com/data-request 
Ytterligare lokala kontaktadresser för DataRep finns tillgängliga på begäran. 
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